oM

DEVLET MALZEME OFiISi
2023 YILI SEKTOR RAPORU

Ankara, 2024






ICINDEKILER

GHRIS ........oooooeeeieee e seeeeessessss e sssssssssssss eSS SRR RS EEES5S RS S S SSSRR RS SS SRR 1
1. KAMU ALIMLARINA GENEL BAKIS..........cocontiineitetiseeesssesesssssessssse st ssssesssssessss st st ssssesssssesssssesssssesssssesssssesess 2
2. TURKIYE'DE KAMU ALIMLARI SEKTORU ..........ooooooorooosiescccisssssssseseeeeesssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssessssssssssssssees 6
3. DEVLET MALZEME OFISININ SEKTOR IGINDEKI YERI.............oooooceecccccieerrreeeeeeessssssssssssssssssssssseessssssssssssssssssssssneee 10
3.1 MISYON VE VIZYON ittt ettt ettt e e ettt e e e e ket e e e et et e e e sk e e e e e aabb e e e e anbeeeeeanbneeeeanes 10
3.2. Fa@liyet KONUIAKT ...........ooiiii ettt e et e e e b e e e e aaes 11
GRS 0 1o T 1o T2 3 o] 4 I -1 ] 1= 1 SRRSO 12
B T B 11 =T 4 (=20 =Y L] - PPN 12
B T 1= L= - T == (1 - 1 PPN 12
3.4, INSAN KAYNAKIGIT .....c.cooeiieeee ettt ettt ettt ettt e et etese e 14
BT T = T LY== 1T Vo T = o PP PPPPPPRS 14
3.5.1. Satinalma Faaliyetleri ... 14
3.5.2. Satis Faaliyetleri ile Tedarikgi ve Miisteri lligkileri ....................cccooooeeoiiiieieeeeeeeeeee 17
3.5.3. Uretim FAaliyetleri.................c.ccoovviiiiiicieeceeeeeee ettt ettt n et n s 22
3.5.4. Kalite KONtrol FAalIYELIEIT .......ueeiiiiiiiiii ettt e e 25
3.5.5. 2023 Yilinda Yiiriitillen Onemli Galigmalar......................cccooeveviiieiiieceeeeeeeee e 26
3.5.6. Faaliyet SONUGIAI ............couiiiiiiiie e e e e e e st r e e e e e e e s anrereees 38
4. DMO’NUN DUNYADAKIi BENZER KURUMLARLA KARSILASTIRILMASI............cooooosssiiiiirrrrsssnnneeesssssssssnnssnes 39



TABLOLAR

Tablo 1. Kamu Alimlarinin GSYH IGINdeKi PaYI..............ccooioiiiiieeeeeeeee e 6
Tablo 2. 2023 Yili Kamu Alimlarinin ihale Usullerine Gore Dagilimi...............c.ccooveeveeevieeeieeeeeeen 8
Tablo 3. Kamu Mal Alimlari igindeki DMO Payi...............ccooiiiiiiiieeieeeeee et 9
Tablo 4. Personelimizin Kurum igindeki Dagilimi...............ccccooviiiiiieiiiceecee e 14
Tablo 6. Am Tutarlarinin ihale ve Diger Usullere Gore Dagilimi .................cccccccueveeucevcccncenenn 17
Tablo 6. Tedarik Usullerine Gore Tedarikgi Sayllari................coccooiiiiiii e 17
Tablo 7. Tedarik Usullerine Gore SatiSlar.................cooiiiiiiiiii e 18
Tablo 8. 2023 Yili Satiglarinin Uriin Gruplan ve Tedarik Usulleri itibariyla Dagihmi........................ 19
Tablo 9. Tedarik Usullerine Gore Uriin Sayllart ....................cccccoveviuiieiiiieiieeeeeeeeee e, 19
Tablo 10. Tedarik Usullerine Gore Miisteri Sayllari................c..oocoiiiiiie e 20
Tablo 11. Biitge Tiirlerine Gore Miisteri Sayllari....................ccco oo 20
Tablo 12. Satiglarin Biitge Tiirlerine Gore Miisteri Kurumlara Dagilimi ......................ccccco e, 21
Tablo 13. e-Satis Miisteri, Siparis Sayilari ve Siparig Tutarlari .....................ccccccc i, 22
Tablo 14. Uriinler itibariyla e-ihale Siparis Sayisi ve Tutarlar .................c.ccccooeovieeiieeeceee e, 22
Tablo 15. Atélyeler itibariyle Uretim ve Maliyet DUFrUMU ..................cocooooviviieieieceeeeeeeeeeeeans 23
Tablo 16. Basim igletme Miidiirliigii Uretim BilGileri...................ccoovovevoviviiieeiceece e 24
Tablo 17. 2023 Yili Kalite Kontrol Faaliyetlerine iligkin Bilgiler.......................ccccccoeveveiiviccceccee 26
Tablo 18. 2023 Yili Faaliyet SONUGIAIT ... 38
GRAFIK ve SEMALAR

Sema 1- Tiirkiye’de Kamu Alimlarindaki Temel Aktorler ve Rolleri.............cc.ccooiiiiniiin, 7
Grafik 1- 2023 Yil Kamu Alimlarinin Alim Tirlerine Gore Dagilimi ..............c.ccoooiiiiiiiiii i, 8
Grafik 2- Kamu Mal Alimlari igindeki DMO Payi................cccoviviueuioeeeeeceeeeeeeseeeees e en e 9

Sema 2- Devlet Malzeme Ofisi Organizasyon Semasl.............cccceeiiiiiiiiiiiiiie e 13


file:///C:/Users/selcen.dincer/Desktop/Stratejik%20Yönetim%20ve%20Planlama/2021%20Sektör%20Raporu/2021%20Yılı%20Sektör%20Raporu.docx%23_Toc101884107

2023 Yili Sektor Raporu

GiRIiS
Kamu alimlari, kamu kurum ve kurulusglarinin gérevlerini yerine getirebilmek igin ihtiya¢ duyduklari mal ve
hizmet alimlari ile yapim iglerini, ilgili mevzuatta belirtilen usul ve esaslar gergevesinde temin etmelerini

kapsamaktadir. Kamu kurumlarinin mal ve hizmet intiyaglarinin karsilanmasinda; kamu hizmetlerinin devamlihgi

ve tahsis edilen kamu kaynaginin etkin, verimli ve ekonomik kullanimi temel énceliktir.

Kamu alimlari konusunda hazirlanan Ust politika belgeleri ve programlarda, kamu hizmetlerinin
devamlihdi ve en uygun kaynak kullanimi gibi temel hedeflerinin yani sira; kamu alimlarinin merkezilesmesi,
sektorel, yerel veya bolgesel kalkinma hedeflerinin gergeklestiriimesi, yerli Uretimin tesvik edilmesi, Ar-Ge

calismalarinin giiglendiriimesi ve KOB/'lerin desteklenmesi gibi dolayli hedeflere yer veriimektedir.

2024 Yihina Ait Genel Yatirim ve Finansman Programinin Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslarin
Belirlenmesine Dair Tebligin 20 nci maddesinin ikinci fikrasinda “Tesebbiisler, faaliyette bulunduklari
sektorleri takip ederek sektor icindeki yerlerini daha iyi analiz edebilmek ve etkin sektérel politikalar
gelistirebilmek veya gelistiriimesine yardimci olabilmek amaciyla, 2023 Yili Sektor Raporunu hazirlar.”

hakma yer almaktadir.
Bu gercevede hazirlanan Devlet Malzeme Ofisi 2023 yili Sektér Raporunun;

o Ik bdlimiinde kamu alimlarinin diinyadaki gériiniimiine,

o Ikinci bélimiinde Tarkiye’de kamu alimlarinin mevcut durumuna,

« Uglincii boliminde Devlet Malzeme Ofisinin sektér icindeki yeri ile Ofise iligkin gesitli bilgilere,
e Son bolimde ise benzer yabanci merkezi satinalma kurumlariyla karsilastirmalara,

yer verilmigtir.
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1. KAMU ALIMLARINA GENEL BAKIS

Kamu alimlari; kaynaklarin hukuka uygun, etkili ve verimli kullanimi, seffaflik, rekabet ve hesap
verilebilirligin saglanmasi ile ekonomik, sosyal, siyasi ve mali amaglara ulasiimasi bakimindan énemli igleviere

sahiptir. Kamu harcamalari ile gayri safi yurtici hasila (GSYH) arasinda guglu ve pozitif bir iliski bulunmaktadir.

Kamu alim harcamalarinin GSYH’deki payi son on yilda OECD genelinde 6nemli él¢lide artmig; 2007°de
GSYH’nin %11,8ini olustururken bu oran 2021’de %12,9'a ¢ikmistir. Son yillarda GSYH’ye oranla kamu
alimlarinin payinda daha fazla artis gértlmustir. OECD-AB llkeleri genelinde, kamu alimlari 2019°da GSYH’nin
%13,7’si iken 2021'de %14,8’e yukselmigstir. Bu artisin temel nedeni, Avrupa’nin toparlanma planinin en énemli
parcasi olan ve kamu vyatirimlarini artiran Toparlanma ve Dayaniklilk Mekanizmasindan (RRF)
kaynaklanmaktadir. Kamu alim harcamalarinin GSYH icindeki pay! Japonya’da (%16,6'dan %18,1’e) ve Birlesik
Krallik'ta (%13,1°den %15,7’ye) artis gostermistir.

Ote yandan, 2019 ile 2021 yillari arasinda OECD {ilkeleri genelinde kamu alimlarinin toplam devlet
harcamalarina orani yizde 1,9 puan digmustur. Bu, COVID-19 salgini sirasinda uygulamaya konan ekonomik

destek dnlemleri nedeniyle harcamalardaki genel artigla agiklanabilmektedir. *

Kamu alimlari; teknolojinin daha stratejik kullanimi da dahil olmak tzere ¢evresel surdirtlebilirlik ve kiigik
isletmelere verilen destek gibi daha genis politika hedeflerini icerecek sekilde mali tasarruflarin dtesine gegen
bir “deger” kavramiyla tanimlandidi gsekliyle; paranin karsihgini en Ust duzeye c¢ikarmak igin
kullanilabilmektedir.2 Saglktan gevrenin korunmasina, kamu diizeninden ekonomik islere (altyapi, ulagim,
iletisim, enerji ve Ar-Ge'yi kapsayan) kadar tim harcama fonksiyonlarinda kullaniimaktadir. Onceki yillarda
oldugu gibi, 2019'da %29,3 olan saglik alimlari, 2021°’de OECD ulkeleri genelinde ortalama %31,9 ile kamu alim
harcamalarinin en biiyiik payini olusturmustur. Ulkeler arasinda nispeten kiigiik farkliliklar bulunmakla birlikte
saglik alimlarini; ekonomik igler (%16,4), egitim (%10,7), savunma (%9,9) ve sosyal koruma (%9,8) takip
etmistir. 3 Saglk, COVID-19 salgini sirasinda saghk Urlnlerinin yogun sekilde satin alinmasi nedeniyle
harcamalarin arttigi tek kategoridir. Belgika, Japonya ve italya, kamu alim harcamalarinin %43’iinden fazlasini
saglik sektériine harcamistir. istisnalar arasinda ekonomik islerin hilkkiimet harcamalarinin en biyik payini
temsil ettigi Macaristan ve ABD ile genel kamu hizmetlerinin ve sosyal korumanin en buylk paya sahip oldugu

isvigre yer almaktadir.

Dunyanin dort bir yaninda ulkeler, kamu alimlarina her yil yaklasik toplam 13 trilyon ABD dolari
harcamaktadir.* Diinya tedarik pazarinin yaklasik %75’ini Cin, ABD, Japonya, Almanya, Hindistan, Fransa,
Birlesik Krallik, Endonezya, Kanada ve italya olusturmaktadir. ABD ve Cin tek basina diinya gapindaki kamu

alimlarinin neredeyse yarisini (%48) gergeklestirmektedir.> Afrika'da ise 2019-2023 yillari arasinda, mal, hizmet

10ECD Government at a Glance 2023, s. 120, https://www.oecd-ilibrary.org/governance/government-at-a-glance 22214399

Dinya Bankasi Raporu (2021), s. 1 “A Global Procurement Partnership For Sustainable Development”
https://documents1.worldbank.org/curated/en/173331642410951798/pdf/Synthesis-Report. pdf

S0ECD, 2013, a.g.k., 120.

“Diinya Bankas! Raporu, 2021, a.g.k., “Foreword”.

50pen Contracting Partnership (2020), “How governments spend: Opening up the value of global public procurement”, s. 15-16,
https://www.open-contracting.org/wp-content/uploads/2020/08/0CP2020-Global-Public-Procurement-Spend. pdf
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ve yapim igleri i¢in toplam yaklasik 12,5 milyar ABD dolari harcanmis ve bu tutarin yaklasik 9,5 milyar ABD

dolari sadece yapim iglerinden olugsmustur. 6

HukUmetler, ikincil politika hedeflerine ulasabilmek igin kamu alimlarini kullanmaktadir. Azaltilmig karbon
emisyonlari, yoksullugun azaltilmasi, gidaya erisimin kolaylastiriimasi vb. bircok sosyal ve gevresel hedefe
ulasmak igin kamu alimlari kullanilabilmektedir. Kamu alimlari, ekonomik verimliligi desteklemenin yani sira yesil
gecis gibi diger stratejik hedeflere ulasiimasina da yardimci olmaktadir. OECD Uye (lkeleri strdirdlebilirlige
giderek daha fazla odaklanmakta ve alimlarini ¢evresel faktorleri daha fazla g6z 6énunde bulundurarak

gergeklestirmektedir.”

Tdm kamu hizmeti tirlerindeki kamu alimlarinin toplami, hiikiimetin genel sosyal etkilerinin belirlenmesine
yardimci olmaktadir. Bazi Ulkelerde hukimetler kamu alimlarini kullanarak yerel kiguk isletmelere avantaj

saglamakta ve yerel inovasyonu tesvik etmektedir.8

Kamu alimlari, yenilikgi Griin ve hizmetlere yonelik biyik bir potansiyel pazar sunmaktadir. Stratejik olarak
kullanildiginda, hikimetlerin hem ulusal hem de yerel diizeyde inovasyonu artirmasina ve nihayetinde
Uretkenligi ve kapsayiciligi iyilestirmesine yardimci olabilmektedir. Bu kapsamda OECD (lkelerinin %81’i, kamu

alimlari yoluyla yenilikgi mal ve hizmetleri desteklemek igin stratejiler veya politikalar gelistirmigtir.®

Kamu alimlarinda yenilik¢iligin yani sira Yesgil Kamu Alimlarinin (GPP) potansiyeli, hem ulusal hem de
uluslararasi diizeyde giderek daha fazla taninmaktadir. Hemen hemen tim OECD dlkeleri, yesil kamu alimlarini
desteklemek igin stratejiler veya politikalar gelistirmistir. Ulusal dizeyde, ¢odu AB llkesi, yesil (ya da

surdurdlebilir) kamu alimlari igin bir dizi eylem ve destek tedbirlerine yer veren Ulusal Eylem Plani yayinlamistir.

Yesil kamu almlan onceliklendirilen durumlarda ele alinan c¢evresel faktorler su sekilde

o6zetlenebilmektedir;1©

e Hava kirliligini azaltmak,

o Biyocesitliligi korumak,

e Temiz teknolojiyi ve eko-yeniligi tesvik etmek,
e Enerji tasarrufu,

e Tehlikeli maddelerin kullanimini azaltmak,

e Saghg korumak,

e Yerel gcevre kosullarini korumak,

e Dogal kaynaklarin korunmasi,

e Kaynaklari verimli kullanmak,

e Topragi korumak,

SAfrika Kalkinma Bankasi Satin Alma Istatistikleri (2019-2023), https://www.afdb.ora/en/projects-and-operations/procurement/tools-
reports/procurement-statistics

'OECD, 2013, a.g.k., 122.

8Hafsa F, Darnall N, Bretschneider S. “Estimating the True Size of Public Procurement to Assess Sustainability Impact. Sustainability. 2021;
13(3):1448. https://doi.org/10.3390/su13031448

®Hafsa F, Darnall N, Bretschneider S. “Estimating the True Size of Public Procurement to Assess Sustainability Impact. Sustainability. 2021,
13(3):1448. https://doi.org/10.3390/su13031448

10ynited Nations Environment Program (UNEP) (2023). Sustainable Public Procurement — 2022 Global Review —Factsheets on Sustainabla
Procurement in National Governments. https://www.oneplanetnetwork.org/sites/default/files/2023-03/378 UNEP_Factsheet pays 7.pdf
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https://doi.org/10.3390/su13031448
https://www.oneplanetnetwork.org/sites/default/files/2023-03/378_UNEP_Factsheet_pays_7.pdf

2023 Yilt Sektor Raporu

e Atiklari en aza indirmek,
e Su tasarrufu saglamak,

e Su kirliligini azaltmak.

Kamu alimlarinin etkin ve verimli sekilde yUrutilmesi, kamu alim sirecine zemin olugturan temel bir ilke
olmaya devam etmektedir. Avrupa Komisyonu verilerine goére; her yil Avrupa Birliginde 250.000’in Gzerinde
kamu kurulusu mal, hizmet ve yapim isi alimi yapmaktadir. Enerji, nakliye, atik yonetimi, sosyal koruma, saglik
ve egitim hizmeti gibi pek ¢ok alanda yapilan harcamalar iginde en buyik pay, kamu kurumlarina aittir. Her yil
yaklasik 2 trilyon € tutarinda gerceklesen kamu alimlari, daha iyi yonetildiginde, kamu bitcelerinde blylk dlglide
tasarruf elde edilmesine ve daha fazla yatirm yapilabilmesine imkan saglamaktadir.1! Ornegin, %10 oraninda
bir verimlilik artisi ile sunulan hizmet dizeyini dusirmeksizin yilda 200 milyar € gibi énemli bir tasarruf

saglayabilmektedir.

Ayrica, OECD’nin Kamu Alimlarinda Verimlilik Raporunda?? ifade edildigi Gzere, kamu harcamalarinin
daha iyi yonetilmesi halinde, kiiresel mali agigin giderilebilecegi 6ngérilmektedir. Raporda ayrica, dogru kamu
alim politikalari ile elde edilecek %71’lik bir tasarrufun, OECD ilkeleri i¢in yillik 43 milyar € tutarinda bir mali

kaynak anlamina geldigi belirtiimektedir.

Yukaridaki 6rneklerde gorildigu tzere, kamu alimlari kavraminin sagladigi verimlilik ve kaynak tasarrufu
onemlidir. Ancak kamu alimlarinin yaratmis oldugu cevresel ve sosyal etki son dénemde daha fazla 6n plana
¢ikmaktadir. Bu nedenle kamu alimlari, sirdirilebilir kalkinma ve istihdam yaratma gibi politika hedeflerine
ulasiimasi ve sorumlu is uygulamalarinin tesvik edilmesi amaciyla stratejik bir arag olarak yaygin sekilde
kullaniimaktadir. Ayrica sagladigi ilave kaynaklarla yatirimlarin, inovasyon ve dijitallesmeye dayali rekabet

glcunln arttinlmasina da 6nemli katki saglamakta, “kaynak verimli’, “enerji tasarruflu” déngisel ekonomiye

gecisi destekleyebilmekte, strdurllebilir ekonomik kalkinmay tesvik edebilmektedir.

Bu noktada, birgok Ulkede faaliyet gosteren Merkezi Satinalma Kurumlarinin (MSK) temel fonksiyonu;
kamu kurumlarinca ihtiya¢ duyulan mal, hizmet ve yapim islemlerini etkin ve verimli bir bicimde yuratalmesini
saglamaktadir. MSK’lerin sundugu merkezi hizmetler; 6lgek ekonomileri yoluyla daha iyi fiyatlar elde edilmesi,
disuk islem maliyetleri, kurumsal kapasitenin gelistiriimesi, uzmanlagma dahil olmak Uzere, sundugu sayisiz

fayda ile kamu alim politikalarinin etkinligini daha da arttirmaktadir.

OECD llkelerindeki merkezi satinalma kurumlarinin rollerindeki son gelismeler, s6z konusu kurumlarin
verimliliklerinin arttirlmasina atfedilen stratejik énemin altini bir kez daha gizmektedir. Bu kapsamda, tlke
ekonomisine sagladiklari katkiyr arttirmak igcin OECD (lkelerindeki MSK’ler; gergeve anlasmalar ve dinamik
satinalma sistemleri gibi tedarik araglari gelistirip bu araglari kullanarak talep toplulastirma konusuna

odaklanmaktadir.

Kore Cumbhuriyeti, Birlesik Krallik, Almanya, Avusturya, Portekiz, italya, Fransa, Finlandiya ve irlanda

olmak uzere gittikge artan sayida OECD ulkesinde MSK’ler tarafindan ¢ergeve anlasmalar olusturulmakta; yine

Avrupa Komisyonu, “Kamu Alimlari”, https://single-market-economy.ec.europa.eu/single-market/public-procurement_en
2https://www.oecd.org/gov/public-procurement/publications/productivity-public-procurement. pdf
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pek cok OECD ilkesinde MSKler, politika olusturma misyonu da Ustlenerek bu politikalarin uygulama

sonuglarinin takibi ile ilgili de sorumluluk tagimaktadir.

Birgok Avrupa Birligi Uyesi ulkesi, son yillarda tedarik uygulamalarini veya yapilarini revize etmek
amacliyla énemli adimlar atmistir. Ornegin Fransa’da, devletin kamu alim politikasini belirlemek ve kamu
alicilarina egitim vermek lizere Mart 2016’da Kamu Alimlari Departmani (DAE) kurulmustur. irlanda’da, 2014
yilinda, pazarin ve diger satin alma verilerinin kapsamli kullanimi yoluyla kamu harcamalarinin yénetimini
iyilestirmek icin merkezi bir satin alma organi olusturulmustur. italya’da, ortak alimlar igin ihtiyaclari ve alim
surecini belirleyen koordine bir sistem olusturularak ortalama %23 tasarruf elde edilmistir. Slovakya, Ulkedeki
kamu idareleri tarafindan imzalanan tim sézlesmelere erisimi acik hale getiren, bdylece seffafligi artiran ve
kamuoyu denetimine izin veren bir sézlesme kayit sistemi olusturmustur. 8 AB Ulkesinden 40 kamu idaresi, AB
tarafindan finanse edilen GPP 2020 projesi kapsaminda ¢ikilan 100’den fazla ihale ile 900.000 tondan fazla CO:2

degerinde tasarruf saglandigini agiklamistir.
Sonug olarak, diinyada kamu alimlarina iliskin politikalar izlendiginde;

o Elektronik tedarikin yararlari géz éntine alinarak ulkelerin kamu alim sureclerini daha yiksek oranda
elektronik ortama tasidigi,

e Sosyal ve gevresel konularin, kamu ihaleleri yoluyla ele alinan Kkilit politika hedefleri olmaya devam
ettigi, merkezi diizeyde cesitli politika ve stratejiler ve belirli satinalma birimleri tarafindan gelistirilen
yesil kamu alimlarinin desteklendigi,

e Toplu alimin sagladigi avantajlardan daha fazla yararlanilabilmesi igin ortak/merkezi alimlarin
yayginlastiriimasi yéninde bir egilim oldugdu,

o Kamu ihale politikalari ve stratejilerinin, 6zellikle kiguk ve orta o6lcekli isletmelerin geligtiriimesini ve
kamu ihalelerine katilimini tesvik eden ekonomik politikalari butinlestirmek amaciyla giderek daha

fazla kullaniimakta oldugu,
gorulmektedir.

lyi uygulama orneklerinde de gorildigi Uzere, kamu alimlarinin; kaynaklarin etkin ve verimli
kullanilabilmesi, sosyal ve cevresel etkileri ile istihdamin arttirilabilmesi, surdurilebilirlik, yenilikgiligin tesvik
edilebilmesi gibi potansiyel etkileri nedeni ile profesyonel bir sekilde gok yonlu ele alinmasi, tedarik sistemlerinin

surekli olarak gbzden gegirilmek suretiyle maliyet etkin ydntemler gelistiriimesinin gerekli oldugu anlagiimaktadir.

Ayrica, gerek uluslararasi kuruluslarin kamu almlarina gerceve teskil eden duzenlemeleri, gerekse
gelismis Ulkelerdeki iyi uygulamalar, kamu alimlari bakimindan “merkezi satinalma kurumlari”’nin buyik énem

ve fonksiyona sahip oldugunu agikca gostermektedir.
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2. TURKIYE’'DE KAMU ALIMLARI SEKTORU

Kamu kaynaklarinin hangi alanlarda ve ne sekilde harcandigi, bu alimlarin ekonomik etkilerinin yani sira
kamu alimlarina iligkin politikalarin olusturulmasinda da dnemli bir girdi niteligi tagsimaktadir. Kamu alimlarinin
ekonomik ve sosyal politikalar Gzerindeki etkileri gbz 6nlne alinarak hazirlanan; Kalkinma Plani ve Yeni

Ekonomi Programi (OVP) basta olmak uzere birgok Ust belgede kamu alimlari yoluyla;

e Yerli firmalarin kapasitelerinin gelismesine katki saglanarak ithalata olan bagimhligin azaltiimasina,

e Cevreye duyarli, strdurulebilir bir Gretim, tedarik ve tiiketim yapisinin olusturulmasina,

e Yurt igcinde uretilen Urlnlerin standart ve kaliteleri ile teknoloji kapasitelerinin arttirilmasi ve yiksek
teknolojili Grtin transferinin desteklenmesine,

« Yerlilestirilen teknolojilerin basta KOB/'ler olmak (izere sektor tabanina yayginlastiriimasina,

e Ar-Ge odakli uluslararasi dogrudan yatirimlarin artiriimasinin tesvik edilmesine,

yonelik stratejiler tanimlanmigtir.
Son 5 yila ait kamu alimlarinin gayrisafi yurtici hasilaya orani Tablo 1’de gorilmektedir.

Tablo 1. Kamu Alimlarinin GSYH igindeki Payi

(Milyon %)
Yillar GSYiH Kamu Alim Toplami Oran
2019 4.280.381 142.727 %3,3
2020 5.047.909 172.527 9%3,4
2021 7.209.040 300.673 94,2
2022 15.006.574 733.189 94,9
2023 26.276.307 1.612.378 %6,1

(*) Tablo verileri KIK ve TUIK verilerinde yapilan revizyonlar sebebiyle 6nceki dénem raporlariyla uyumsuziuk gdsterebilmektedir.
2023 yili verilerine gore kamu alimlari, gayrisafi yurti¢i hasilanin yaklasik %6,1’ini olusturmaktadir.

Bilindigi Uzere, dinyada kamu alimlari; merkezi, yari merkezi ve merkezi olmayan yapilanmalar ile
gerceklestiriimektedir. Teskilat yapilari, fonksiyonlari ve faaliyet esaslari lilkelere gore degismekle birlikte birgok
gelismis Ulkede merkezi satinalma kurumu/kurumlari faaliyet géstermekte olup, bu kurumlarin yapilari ve
fonksiyonlari; tarihsel kosullar, Glke ihtiyaglari, drgiitlenme bigimleri, kamu alimlarinin biyukligu gibi hususlara

gore degisiklikler gbstermektedir.

Turkiye’deki kamu alim sistemindeki temel aktérler ise; Hazine ve Maliye Bakanhgi, Kamu ihale Kurumu

ve Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurlagudar.

Hazine ve Maliye Bakanhigi (Kamu Mali Yénetim ve DOndsim Genel Madurligi); Mali Politikalarin
olusturulmasina yardimci olmak, mali yonetim ve kontrol sistemlerini uyumlastirmak, Hikimetge belirlenen
politika ve hedeflere uygun bitce hazirlamak, butge uygulamalarini yonlendirmek ve kontrol etmekle gorevli
olup, bu gercevede “Kamu harcamalarinda etkinlik, etkililik, ekonomiklik ve verimlilik saglamak amaciyla gerekli
standartlari tespit etmek ve sinirlamalar koymak; bu hususlarda tim kamu kurum ve kuruluslari igin uyulmasi

zorunlu dizenlemeleri yapmak, tedbirleri almak ve uygulamayi izlemek” ana goérevlerinden birisidir.
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Kamu ihale Kurumu (KIK); kamu alimlarina iliskin diizenleme yapmak, ihalelere iliskin itiraz ve sikayetleri
incelemek, gorev alaninda diizenleyici ve ihtilaf ¢6ziicii olarak gérev yapmak, Kamu ihale Kanunu ile Kamu
ihale Sézlesmeleri Kanunu'na iliskin biitin mevzuat ve dokiimani hazirlamak, ihalelere iliskin istatistikleri

tutmak, Elektronik Kamu Alimlari Platformu’nu (EKAP) yonetmekle gorevlidir.

Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii (DMO); kamu kurum ve kuruluglarinin ihtiyaci olan mal ve
hizmetlerin kamu yarari gozetilerek, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bigimde kullaniimasi, savurganhgin
onlenmesi, faaliyet alanina giren ihtiyag konusu malzemenin standart ve kalitesinin azami dlgtide saglanmasi,
seffaflik, rekabet, hesap verebilirlik prensipleri dogrultusunda i¢ ve dis piyasadan tedarik edilmesi ve dagitimi
icin kamu kurum ve kuruluglari adina merkezi satinalma islevini yiritmek tzere, satin almak veya alici kurum

ve kuruluslar ile Uretici veya saticilari bulusturmak suretiyle ihtiyaglarinin teminini saglamakla gorevlidir.

Sema 1- Tiirkiye’de Kamu Alimlarindaki Temel Aktorler ve Rolleri

Hazine ve Maliye Temel Politika
Bakanhg Olusturma
\.

Denetleme-Diizenleme

Kamu Thale Kurumu . -
Itiraz Inceleme

Merkezi Tedarik
Hizmeti

Devlet Malzeme Ofisi

Ulkemizde kamu alimlarinin gergeklestiriimesine iliskin temel gerceve 4734 sayili Kamu ihale Kanunu’nun
ilgili maddeleri ile belirlenmis olup, bu ¢ercevede Turkiye’deki kamu alimlari; anilan Kanun’da belirtilen ihale
usullerine goére yapilan alimlar, dogrudan temin yolu ile yapilan alimlar ve istisna kapsamindaki alimlardan

olusmaktadir.

Anilan kanuna gére ihaleler; alim tirleri bazinda mal alimi, hizmet alimi, yapim isleri ve danismanlik
hizmeti alim ihaleleri olarak siniflandiriimigtir. Ayrica, Kanun’da temel ihale usulleri olarak; acik ihale usull ve
belli istekliler arasinda ihale usuli belirtiimis, bunun yaninda bazi hallerde pazarlik usulld ile de ihale
yapilabilecedi dngorilmistir. Kamu ihale Kanunu kapsaminda olmakla birlikte ihale usullerinden biri olarak

sayllmayan dogrudan temin ydntemi de bir alim sekli olarak yer almaktadir.
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2023 yili kamu alimlarinin ihale usullerine gore dagilimi Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. 2023 Yili Kamu Alimlarinin ihale Usullerine Gére Dagilhimi

(Bin %)

. - Danismanlk
Mal Alimi Hizmet Alimi Yapim Isi ) . TOPLAM Oran

Hizmeti
4734 187.610.659 158553.520  1.002.201.177 3391086  1351.756.441  83,8%
D‘;i'r:?:" 53.698.676  26.887.981 5.930.897 73.720 86.591.275 5.4%
istisnalar  132.784.999  24.337.806 16.629.028 278.074 174029906  10,8%
TOPLAM 374094334 209.779.307  1.024.761.102 3742880 1612377622  %100,0

e 2023 yili kamu alimlarinin toplam tutari 1.612.377.622.000,-TL’dir.

e Bu tutarin 1.351.756.441.000,-TL’si 4734 sayili Kanun kapsaminda belirtilen ihale usullerine goére
yuratilen alimlara ait olurken, 86.591.275.000,-TL’si dogrudan temin kapsaminda gerceklestirilen
alimlara, 174.029.906.000,-TL’si ise istisna kapsaminda yapilan kamu alimlarina iligkindir.

2023 yili kamu alimlarinin alim tirlerine gére dagilimi ise Grafik 1’de gosterilmektedir.
Grafik 1- 2023 Yili Kamu Alimlarinin Alim Tirlerine Gore Dagilimi
Yapim isi;

1.024.761.102
TL

Mal Alimi;
374.094.334 TL

Danigmanlik
Hizmeti;
3.742.880 TL

Genel Mudurligumizin, istisna ve dogrudan temin tutarlari dahil kamu mal alimlar igerisindeki payi
(DMO Payi 1) ile istisna ve dogrudan temin tutarlari hari¢ kamu mal alimlari igerisindeki payr (DMO Payi 2) yillar
itibariyle Tablo 3’'te ve Grafik 2’de gosterilmistir.
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Tablo 3. Kamu Mal Alimlari igindeki DMO Payi

(Bin 1)
4734 Dogrudan lstisna K::::I;’:r?' DMO Satis DMO Payi  DMO Payi
Temin Toplami Tutan 1 2
2019 34.817.856  4.743.595  11.264.907 50.826.358  3.469.222 %6,8 %10,0
2020 39.511.067  6.967.524  12.001.370  58.479.961  8.875.142 %15,2 %22,5
2021 54.782.640  8.067.457  23.951.337  86.801.434  36.043.731 %A1,5 %65,8
2022 103.162.061 26.403.239  54.654.511 184.219.811 49.385.046 9%26,8 %47,9
2023 187.610.659 53.698.676  132.784.999 374.094.334  72.562.719 %19,4 %38,7

DMO Pay! 1, dogrudan temin ve istisna dahil toplam kamu mal alimlari igcindeki payimizi,
DMO Payi 2, dogrudan temin ve istisna hari¢ toplam kamu mal alimlari igindeki payimizi ifade eder.

Grafik 2- Kamu Mal Aiimlari igindeki DMO Payi

2 50,0 %75,0
5 480
Z 460 %70,0
S 440 .
pe %65,0
40,0 %60,0
38,0
36:0 %55,0
34.0 .
- %50,0
30,0 %45,0
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20 %35,0
20,0 %30,0
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160 %25,0
14.0 .
9 %20,0
10,0 %15,0
8.0
6.0 %10,0
‘2‘r8 %5,0
0.0 %0,0

2019 2020 2021 2022 2023

mm DMO Satis Tutar «=@==DMO Payl|... e=@==DMO Payi...

DMO’nun toplam kamu mal alimlari igerisindeki payinin gergekgi bir sekilde belirlenebilmesi ve saglikl

analiz yapilabilmesi i¢in bazi hususlarin g6z 6éniinde bulundurulmasi gerekmektedir.

2022 yilindan 2023 yilina gegis stirecinde DMO’nun kamu alimlarindaki payinin azalis gériniminin
sebebi pandemi dbéneminde diger harcamalardaki azaligla beraber saglik harcamalarindaki artigtan

kaynaklandigi degerlendiriimektedir.

Genel Muadurligimizin yeni Ana Statisd 25/12/2019 tarihli ve 30989 sayii Resmi Gazetede
yayimlanarak yurirlige girmistir. Onceki Ana Statli olan 2007 Ana Statiisii’'nde belirli sayida mal ve hizmetlerin
tedarikini gergeklestirmekte olup, bu durum 2019 yilinda DMO’nun kamu alimlarindaki payinin sinirli kalmasinin
nedenlerinden birisidir. Yenilenen Ana Stati’de tedarik edilebilecek mal ve hizmet gruplari genigletiimis olup,

ilerleyen donemde kamu alimlarindaki payin artmasina imkan saglanmistir.



2023 Yilt Sektor Raporu

Diger taraftan, diinyadaki benzer kamu alim uygulamalarina bakildiginda, kamu kurumlarinin belirli mal
ve hizmet alimlarini Glkedeki merkezi satinalma kurumundan kargilama zorunlulugu oldugu; dolayisiyla s6z
konusu Ulkelerde satinalma kurumlarinin kamu mal ahmlar igindeki paylarinin da daha ylksek oldugu
goriimektedir.

Ozellikle, kamu alimlari iginde nispi dneme sahip, yiiksek fiyatli ve kurumlara ve alim miktarlarina gére
fiyati farklilasabilen standart Griinlerin/hizmetlerin belirlenerek DMO Uzerinden alim zorunlulugu getirilmesi
halinde, yeni Ana Statlisi’nin de sagladigi imkéanlar dahilinde Genel Mudurligimuazin toplam kamu mal alimlari
icindeki payinin ilerleyen dénemde artmasi beklenilmektedir.

3. DEVLET MALZEME OFiSiNiN SEKTOR iCINDEKI YERI

Ulkemizin merkezi satinalma kurumu olan Devlet Malzeme Ofisi; tiizel kisilige sahip, faaliyetlerinde zerk

ve sorumlulugu sermayesiyle sinirli bir iktisadi devlet tegekkuliddar.

Hazine ve Maliye Bakanliginin ilgili kurulusu olan DMO, 233 sayili “Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname” hukimlerine tabi olarak faaliyet gostermektedir.

DMO’nun temel gorevi; kamu kurum ve kuruluglarinin ihtiya¢ duydugu, Ana Statii’siinde belirtilen mal ve

hizmetleri, bu kurumlar adina tedarik etmektir.
DMO, hizmet ve faaliyetlerini KIT mevzuati, Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirligli Ana Statiisii ve i¢

mevzuati gergevesinde yuritmektedir.

3.1. Misyon ve Vizyon

Hizmetlerimizi, calisma yaklasimimizi, temel ilke ve degerlerimizi belirleyen misyon ve vizyonumuz 2020-

2024 yillari Stratejik Planimizda asagdidaki sekilde belirlenmisgtir.
Devlet Malzeme Ofisinin Misyonu

“Kamu hizmetinin kesintisiz bir sekilde sirdiiriilebilmesi igin ihtivac duyulan (riin ve hizmetleri etkin ve

verimli bir sekilde tedarik etmektir.”
Devlet Malzeme Ofisinin Vizyonu

“Ulke kalkinmasinda ihtiyag duyulan siirdiiriilebilir kamu alim politikalarini destekleyen uluslararasi

Olgekte bncl bir merkezi satinalma kurumu olmak”
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3.2. Faaliyet Konulari

Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurligl; kamu hukukuna tabi olan veya kamunun denetimi altinda
bulunan ya da kamu kaynagi kullanan kamu kurum ve kuruluslar, kamu yararina galisan dernekler ile bunlarin
istirakleri, vergi muafiyeti taninan vakiflar ile bunlarin istirakleri, vakif yiksekdgretim kurumlari, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslari ve kamu bankalarinin DMO Ana Statiisi’'nlin altinci maddesinde sayilan mal ve

hizmet ihtiyaclarinin tedarik ve dagitimini yapmaktadir.

Baslica faaliyete konu mal ve hizmet gruplarimiz; ilag, tibbi cihaz ve saglik trGnleri, tasit, Gstyapili tasit
ve is makinesi ile akaryakit ve sarf malzemeleri, bilisim Grinleri, mobilya ve biro mefrusati, giyim Grinleri ve

aksesuarlar seklindedir.

Genel Mudurligimuiz, Ana Stati’de tanimlanan amag ve faaliyet konulari gergevesinde kamu kurum ve

kuruluglari adina merkezi tedarik hizmetlerini yaritmektedir.
Tedarik hizmetleri; merkez ve tasra birimlerimiz aracilhigiyla yirutiimektedir.

Uretim faaliyetleri (baski isleri, klasér, zarf, atas, vb.) ise Basim Isletme Miudirligimiizce
gerceklestiriimektedir. isletme’nin Tesekkill adina yapti§i programh (retimler disinda, miisterilerin talepleri
Uzerine de Uretim yapilmaktadir. Ayrica, Yiksek Secim Kurulu ile isbirligi yapilarak segimlerde segim
malzemesinin Uretim ve tedarik edilmesi ile il ve ilge sec¢cim kurullarina kadar ulastiriimasi hizmeti de

sunulmaktadir.

DMO, bu ve benzeri hizmetleriyle; kamu idarelerine satinalma, depolama, lojistik ve kalite kontrol
alanlarinda hizmet sunmaktadir. Gerektiginde teknik sarthame hazirlanmasi ve bu teknik sartnamelerin
revizyonu ile numunelerin teknik sartnameye uygunlugunun incelenmesi gibi konularda da musterisi olan kurum

ve kuruluslara teknik destek verilmektedir.

11
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3.3. Organizasyon Yapisi

Devlet Malzeme Ofisinin organlari Yonetim Kurulu ve Genel Mudurliktir. DMO Genel Mudurligu, merkez

ve tasra teskilatindan meydana gelmektedir.

12

3.3.1. Merkez Teskilati

Ana Hizmet Birimleri;

I Nolu Satinalma Daire Baskanligi,

Il Nolu Satinalma Daire Baskanligi,

IIl Nolu Satinalma Daire Baskanligi,

IV Nolu Satinalma Daire Baskanligi,

V Nolu Satinalma Daire Baskanhg,

I Nolu Operasyonel Siregler Daire Baskanligi,
Il Nolu Operasyonel Siiregler Daire Baskanligi
Tedarikgi ve Miisteri iligkileri Daire Bagkanhg,
Kalite Kontrol Daire Bagkanligi.

Danigma Denetim Birimleri; Yardimci Hizmet Birimleri;

o Teftis Kurulu Baskanhgu, « Insan Kaynaklari Daire Baskanlgi,
* Hukuk Musavirligi, « Muhasebe Daire Baskanlg,

o Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, « Bilgi islem Daire Bagkanlig,

o Ig Denetim Birimi Bagkanligi. + Destek Hizmetleri Daire Baskanlig.

3.3.2. Tagra Tegkilati

Bolge Miudiirltkleri (7 adet); Irtlbat Biirolari (4 adet);
* Bursa « Diyarbakir
* Elazig o Erzurum
o Eskigehir « Mersin
o Gaziantep . Van
e Istanbul .
o izmir Isletme Mudurliigi;
e Trabzon « Basim isletme Midurligi

Devlet Malzeme Ofisinin teskilat yapisi Sema 2’de gosterilmistir.
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3.4. insan Kaynaklari

Genel Mudurligimuaz personelinin hizmete alinma, gérev ve yetkileri, nitelikleri, atanma, ilerleme,
yikselme, hak ve yikimlilikleriyle diger 6zlik haklari Kamu iktisadi Tesebbiisleri Personel Rejiminin
Diizenlenmesi ve 233 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Bazi Maddelerinin Yiirtirliikten Kaldirilmasina Dair

399 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname hikimlerine tabidir.

Merkez ve tasra teskilatimizda gorevli personelin dagilimi asagidaki grafiklerde ve tabloda gdsterilmistir.

Tablo 4. Personelimizin Kurum igindeki Dagilimi

Kadrolu Sozlesmeli isci Toplam
Merkez 72 495 5 572
Tasra 17 284 64 365
Toplam 89 779 69 937

3.5. Faaliyet Bilgileri

Genel Mudurligimiz, kamu kurum ve kuruluglari adina merkezi satinalma islevini Gstlenmekte, musterisi
olan kurum ve kuruluslarin mal ve hizmet ihtiyaglarini merkezi olarak tedarik etmekte ve kendisine verilen
gorevlerin yerine getiriimesinde, genel olarak satinalma, Uretim, pazarlama/satis, kalite kontrol, lojistik

konularinda faaliyet yirtGtmektedir.

3.5.1. Satinalma Faaliyetleri

Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurlugl, Ana Statisunin “Faaliyete konu mal ve hizmet gruplari” baglikli
6 nci maddesinde belirtilen mal ve hizmetleri, 4734 sayili Kamu ihale Kanununun 3 Gincii maddesinin birinci
fikrasinin (g) bendi ile ek 12 nci maddesi kapsaminda saydamligin, rekabetin, esit muamelenin, glvenirligin,
gizliligin, kamuoyu denetiminin, ihtiyaclarin uygun sartlarla ve zamaninda karsilanmasinin ve kaynaklarin verimli
kullaniimasinin saglanmasi suretiyle, DMO mevzuatina (yonetmelikler, ticari sartnameler, tip s6zlesmeler,

protokoller vs.) gére musteri kamu kurum ve kuruluglari adina tedarik etmektedir.
DMO, musterilerinin ihtiyaglarini asagidaki tedarik usulleri ile kargilamaktadir.

Katalog liriinleri ile tedarik; DMO ile mitesebbisler arasinda belirli bir ddnem igin yapilan Agik Satiglara
Ait Satinalma Sézlesmesi, Protokol ve Cerceve Anlagsmalar gibi katalog s6zlesmeleri kapsaminda, diger bir
deyisle Katalogda, yer alan talep konusu Urinlerin, ihale/e-ihale yapilmak suretiyle veya Katalog Siparisi

verilmek suretiyle temin edilmesidir.

Miiteferrik tedarik; Musteri taleplerindeki Urinlerin, stok Urlinleri arasinda bulunmadidi veya mevcudu
olmadigi veya katalog Urlnleri arasinda yer almadidi héllerde; DMO Satinalma Yoénetmeliginde belirtilen
satinalma usulleri kullanilarak yapilacak ihale/e-ihaleler yoluyla veya diger satinalma usulleri ile temin

edilmesidir.
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Stok liriinleri ile tedarik; Yapilacak ihale/e-ihaleler yoluyla, i¢c ve dis piyasadan, éncelikle yerinden ve ilk
elden, toplu alimlarin sagladidi fiyat avantajlarindan azami 6lglide yararlanilarak en ekonomik bigcimde alimi
yapilan ve stoklanan Urlnlerden temin edilmesidir.

Bu tedarik ydntemleri kapsaminda, DMO Satinalma Yonetmeliginde belirtilen satinalma usulleri

uygulanir. Bunlar;
- inalenin ilan edilmesi suretiyle bitiin isteklilerin yazili ve nihai tek teklif verebildigi kapah teklif usulii,

- llan edilen ihalede isteklilerin ilk tekliflerini yazili olarak bildirip devaminda tekliflerini sdzli olarak
surdurdikleri agik teklif usulii,

- Yonetmeligin 21 inci maddesinde belirtilen sartlarin bulunmasi kosuluyla, isteklilere davet géndermek
suretiyle kapali veya agik teklif istenmesi yontemiyle yapilan belli istekliler arasinda ihale usulii,

- Yonetmelidin 22 nci maddesinde belirtilen sartlarin bulunmasi kosuluyla, istekli ile DMO arasinda fiyat

gérusmeleri yapilmasi esasina dayanan pazarlik usulii,

- Satinalma ile ilgili personel tarafindan, piyasa arastirmasi yapilmak suretiyle icra edilen, merkezde ilgili

birim yetkilisinin, tagra teskilatinda mudurlerin onayi ile kesinlesen mutemet eliyle alim usulii,

- Yuklenicilere, DMO ile imzaladiklari agik satislara ait satinalma s6zlesmesi, protokol ve gergeve anlagsma
kapsaminda belirlenmis fiyatlardan ya da bu fiyatlar Gzerinden pazarlik yapilarak anlagilan fiyatlardan ilgili mal
ve hizmetlere yénelik, DMO tarafindan belirlenen parasal tutar, miktar gibi kisitlari asmayan siparislerin verildigi

katalog siparisi usuliidiir.
Bu satinalma usullerinden herhangi biri ya da tamami elektronik ihale ile yapilabilmektedir.

Katalog, DMO’nun faaliyet konusuna giren mal veya hizmetler arasinda yer alan Grinlerin teknik 6zellikleri

ile fiyatlarinin gosterildigi, belli streler igin karsilikli olarak alim-satim taahhiidinu igeren;

- Uriin cinsi, teknik dzellikler ve fiyat gibi unsurlar ile alima iligkin diger sartlari belirlemek Uizere Uretici,
ithalatgi, genel dagitici veya yetkili satici konumundaki isteklilerle DMO arasinda imzalanan agik satiglara ait

satinalma s6zlegsmesine,

- Urline 6zgu sartlar ile alima iliskin sartlarin belirlemek (izere Uretici, ithalatgi veya genel dagitici
konumundaki isteklilerle DMO arasinda imzalanan protokole,

- Musterilerin belirli bir zaman araliginda tahakkuk edecek alimlarinin fiyati ile gerektiginde dngérilen

miktarlarini tespit etmek lzere isteklilerle DMO arasinda imzalanan ¢ergeve anlagmaya,

dayanan hizmettir.
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Devlet Malzeme Ofisinin farkl 6zelliklere sahip ve farkli amaglara hizmet eden 4 farkli katalog uygulamasi

mevcuttur.

e Genel Katalog: Piyasa arastirmasi ve pazarlik yontemiyle tespit edilen urlnlerin teknik 6zellikleri ile
fiyatlarinin gosterildigi, sartlari saglayan tim firmalarin bagvurabildigi, her Griin grubundan Grinlerin
Ulke gapinda satisini saglayan en kapsamli katalog uygulamasidir.

» KOBI Katalogu: KOBI'lerin kamu alimlarindaki payinin arttirilmasi ve gelisiminin desteklenmesi
amaciyla; KOSGEB’e kayith mikro ve kiglk isletmeler igin ¢esitli avantajlar iceren katalog
uygulamasidir.

o Cazibe Merkezleri Katalogu: Bolgesel kalkinmanin desteklenmesi amaciyla; Cazibe Merkezleri
Programi kapsaminda bulunan illerde faaliyet gosteren Uureticilere 6zel avantajlar iceren katalog
uygulamasidir.

o Tekno Katalog: Yeniligi, vyerliligi, girisimciligi ve teknoloji transferini desteklemek amaciyla

teknokentlerde faaliyet gdsteren yerli Ureticiler igin olusturulan katalog uygulamasidir.

Ayrica, Saglik Bakanhgi ile bagh kurum ve kuruluglarin saglik hizmetlerinin yiritilmesinde ihtiyag
duyduklari ilag ve tibbi malzemeler katalog ve muteferrik ihalelerin yaninda Saghk Bakanhgi ile imzalanan
Tedarik isbirligi Protokolii kapsaminda tedarikgilerle imzalanan gerceve anlagmalar ve e-ihaleler ile Saghk

Market Gizerinden karsilanmaktadir.

L=

) 3
SAGLIK MARKET

CAZIBE |
MERKEZLERI
Ll KATALOGU

V2 | L )
KATALOGU

KoBl KATALOGU

31/12/2023 tarihi itibariyla;

o Genel Katalogda 528 firma 19.193 Urin,

» KOBI Katalogunda 44 firma 3.471 riin,

e Cazibe Merkezleri Katalogunda 11 firma 1.988 Urun,
e Tekno Katalogda 103 firma 463 urln,

o Saglik Markette 887 firma 171.206 urun,

yer almaktadir.
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Tedarik usullerine gdre alimlarimiz bir 6nceki yilla karsilastirmali olarak Tablo 5'te gosterilmistir.

Tablo 5. Alim Tutarlarinin ihale ve Diger Usullere Gére Dagilimi

2022 2023
Tedarik Usulii
Tutar (Bin £) Oran % Tutar (Bin ©) Oran %
ﬁ:g;‘f LUl i ful] 17.501.000 37,6% 32.456.399  46,1%
ihale Usulii 80,5% 75,0%
Miiteferrik ihaleler 19.982.653 42,9% 20.317.001 28,9%
Katalog Siparisi 8.766.580 18,8% 17.419.891 24.8%
Stok 304.742 07%  168.588 0,2%
Toplam 46.554.975 100,0% 70.361.879 100,0%

Tablo 5te gorilecegi lzere Genel Miudurligimiz alimlarinda en fazla pay, gergeve anlasmalar
kapsaminda vyapilan ihalelerde bulunmaktadir. S6z konusu ihalelerin tamami elektronik ortamda
gerceklestiriimekte olup, bu e-ihaleler araciligiyla Saglik Market kapsaminda ihtiyag duyulan Griinler hizli ve
yiksek tasarruf oranlari ile karsilanmaktadir. Katalog siparisi yonteminde ise katalog uygulamalari ve saglk
Urtnleri katalogunda yer alan drlnler tzerinden ilgili kurum ve kuruluslarin ihtiyaci tedarik edilmektedir. Bu
yontemlerle karsilanamayan ihtiyaclar ise muteferrik ihaleler veya stok yéntemi ile temin edilmektedir. Sonug
olarak rekabetci ve seffaf alim suregleriyle 2023 yilinda DMO alimlarinin yaklasik %75’i ihale suregleriyle, kalan

kismi ise anlasma saglanan urtn fiyatlari ve 6zellikleri Gizerinden katalog siparisi ile tedarik edilmistir.
Tedarik usullerine gore tedarik¢i sayilarimiza iliskin detaylar agagidaki tabloda gosterilmigtir.

Tablo 6. Tedarik Usullerine Gore Tedarikgi Sayilari

Yillar Katalog Am:f:n:‘ie(‘i'sale) g‘;’g:'r(i’; Miiteferrik Toplam (*)
2021 1.075 529 1.073 561 1.516
2022 1.231 724 1.227 513 1.645
2023 1.298 756 1.296 443 1.738

*Bir firma birden fazla tedarik usuliinde tedarik¢i olarak yer aldigindan, her bir tedarik usuliindeki firma sayilari
toplami, toplam firma sayisindan fazla olmaktadir.
**Firma sayilari ilgili yil icerisinde Grin satisi gergeklesen firmalari ifade etmektedir.
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3.5.2. Satis Faaliyetleri ile Tedarikgi ve Miisteri iligkileri

Genel Muadirligimiz satis faaliyetlerini, DMO Satis Yonetmeligi ve ilgili diger mevzuata gore

yurtitmektedir.
Tedarik usullerine gére satislarimiz asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 7. Tedarik Usullerine Goére Satiglar

2022 2023
Tedarik Usuliui
Tutar (Bin £) Oran % Tutar (Bin ©) Oran %
ﬁ:gg‘? anlasma 18.564.884 37,6% 33.471.599  46,1%
ihale Usulii 80,5% 75,0%
Miiteferrik ihaleler 21.197.396 42,9% 20.952.494 28,9%
Katalog Siparisi 9.299.499 18,8% 17.964.766 24,8%
Stok 323.267 0,7% 173.861 0,2%
Toplam 49.385.046 100,0% 72.562.719 100,0%

Genel Muadurligimiz satiglarinda en fazla pay, gergeve anlasmalar kapsaminda yapilan ihaleler
Uzerinden gergeklestirilen satislarda bulunmaktadir. Bu e-ihaleler araciligiyla Saghk Market kapsaminda ihtiyag
duyulan Urlnler temin edilmekte ve Saglik Bakanhgina bagli kurum ve kuruluslar ile Gniversite hastanelerine
satis1 gerceklestiriimektedir. Ayrica, Katalog uygulamalari ve saglik UrlUnleri katalogunda yer alan Urinler
Uzerinden de ilgili kurum ve kuruluslarin ihtiyaci tedarik edilmektedir. Bu yéntemlerle kargilanamayan udrinler ise

muteferrik ihaleler veya stok yontemi ile temin edilerek satisi gergeklestiriimektedir.
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2023 yih satiglarinin drin gruplari ve tedarik usulleri itibariyla dagilimi verileri asagidaki tabloda
gOsterilmigtir.

Tablo 8. 2023 Yili Satiglarinin Uriin Gruplan ve Tedarik Usulleri itibariyla Dagilimi

ihale Usulii
Sektorler Katal(gginS;?arigi Mii:,t';zgrik Cerceve anlasma (Bsitr? I;,) :32:73??5)
(Bin t) ihaleleri (Bin %)

Hastane Donanimi ve Tibbi Cihaz 7.773.955 4.032.734 33.471.599 45.278.288
Araclar 1.775.076 8.241.129 10.016.205
Akaryakit 7.376.481 7.376.481
Biligim Uriinii 4.498.405 995.227 5.493.632
Mobilya Uriinii 1.739.744 30.279 1.770.022
Dayanikh Tiiketim Uriinii 1.070.190 112.253 1.182.443
Akii Lastik 485.696 57.084 542.780
Temizlik Malzemesi ve Ekipmani 392.219 28.456 420.675
Tekstil Uriinii 213.193 41.844 255.037
Kirtasiye Malzemesi 16.287 26.504 2 42.793
Diger 10.503 173.859 184.362

Toplam 17.964.766 20.952.494 33.471.599 173.861 72.562.719

Tedarik usullerine gore satigi yapilan Urtin sayilari ve musteri dagilimlarina iligkin veriler asagidaki
tablolarda gosterilmigtir.

Tablo 9. Tedarik Usullerine Gére Uriin Sayilari

Gergeve Katalo
Yillar Katalog Anlagsma - g Miiteferrik Stok Toplam
: Siparisi
(Ihale)
2021 27.947 11.749 15.392 6.928 1.520 35.417
2022 34.306 17.368 14.078 4.638 615 36.611
2023 36.694 17.898 15.012 3.955 509 37.371

(*) Ayni Urlin birden fazla tedarik yontemiyle tedarik edildiginden her bir tedarik usuliindeki Griin sayisi toplami, toplam tedarik
edilen Urin sayisindan fazla olmaktadir. Tablodaki Urlin sayilar satisi gerceklesen Urlnlere aittir.
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Tablo 10. Tedarik Usullerine Gore Miisteri Sayilari

Cerceve
Yillar Katalog Anlasma
(ihale)
2021 7.747 995
2022 8.776 1.103
2023 9.403 1.062

Katalog  \uieferrik

Siparisi

7.538

8.560

9.240

1.258

769

929

Stok

887

234

328

Toplam

8.193

8.986

9.648

(*) Bir musteri birden fazla tedarik usulinde misteri olarak bulunabildiginden, her bir tedarik usuliindeki misteri sayisi toplami,

toplam musteri sayisindan fazla olmaktadir.

Bir 6nceki yilla karsilastirmali olarak bitge turlerine gére musteri sayilari ve satiglarin butge tirlerine gore

musteri kurumlara dagilimlarina iliskin veriler agagidaki tablolarda gésterilmistir.

Tablo 11. Biitge Tiirlerine Goére Miisteri Sayilan
BUTGE TURU

A) Merkezi Yonetim
Genel Biitgce Kapsamindaki Kamu idareleri
Ozel Biitgeli Idareler-Yiiksek Ogretim Kurumlari
Ozel Biitgeli Diger idareler

Duzenleyici ve Denetleyici Kurumlar
B) Mahalli idareler
1) Belediyeler
a. Buylksehir Belediyeleri
b. Belediyeler
c. Belediyeye Bagli idareler
2) il Ozel idareleri
3) Mahalli Idare Birlikleri
4) Bagl idareler
Mahalli idare Sirketleri
C) Sosyal Giivenlik Kurumlari
D) Kamu Iktisadi Tesebbiisleri
E) Diger Kamu Kurum ve Kuruluslari
F) Diger Miisteriler

Toplam

20

2022
6.670

5.505

585

566

14

1.356

1.103

147

855

101

90

112

50

50

156

327

444

33

8.986

il

2023
7.212

5.950

612

635

15

1.387

1.101

138

857

106

94

130

62

62

159

345

510

35

9.648

Degisim
98,1
%8,1
%4,6

%12,2
%7,1
92,3
90,2
-%6,1
%0,2
%5,0
94,4
%16,1
9%24,0
%24,0
9%1,9
96,5
%14,9
96,1
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Tablo 12. Satiglarin Biitge Tiirlerine Gére Miigteri Kurumlara Dagilimi

(Bin %)

_ EED Em om
A) Merkezi Yonetim 42.673.707 61.093.890 9%43,2
Genel Biitge Kapsamindaki Kamu idareleri 33.618.769 44.748.423 %33,1
Ozel Biitceli Idareler-Yiiksek Ogretim Kurumlari 7.585.977 14.007.529 %84,7
Ozel Biitgeli Diger idareler 1.407.464 2.250.812 %59,9
Duzenleyici ve Denetleyici Kurumlar 61.497 87.125 %41,7
B) Mahalli idareler 5.920.563 9.504.196 %60,5
1) Belediyeler 5.009.412 8.103.702 %74,9
a. Blyliksehir Belediyeleri 2.352.150 3.563.298 %51,5
b. Belediyeler 2.164.468 3.786.473 %74,9
c. Belediyeye Bagli idareler 492.794 753.930 %53,0
2) il Ozel idareleri 471.253 746.536 %58,4
3) Mahalli Idare Birlikleri 353.350 538.696 %52,5
4) Bagli idareler 84.762 115.263 %36,0
Mahalli idare Sirketleri 84.762 115.263 %36,0
C) Sosyal Giivenlik Kurumlari 71.938 330.814 %359,9
D) Kamu iktisadi Tesebbiisleri 439.833 1.093.732 %148,7
E) Diger Kamu Kurum ve Kuruluglari 250.583 405.596 %61,9
E) Diger Miisteriler 28.423 134.493 %373,2

Elektronik satis kapsaminda yapilan stok ve katalog satiglari e-satis portali Uzerinden yuratilmektedir.
Mdasteriler; portal tGzerinden Urlnlere hizli bir sekilde erisebilmekte, istenilen 6zellikteki Grlnleri gesitli arama
kriterlerine gdre sorgulayabilmekte, benzer nitelikteki Urlnleri teknik Ozellikler ve fiyat yoninden mukayese
edebilmekte, tercih edilen urlinleri sepete ekleyebilmekte ve elektronik siparis verebilmektedir.

Onay verilen siparigler ayni giin icerisinde ilgili tedarikgiye siparis gecilmekte ve iglemlerin daha hizl
yurGtilmesi saglanmaktadir. Tedarikgilerden alinan tutar indirimleri elektronik ortamda talepte bulunan

musterilere yansitilmaktadir.
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E-Satis portali Uzerinden, Saglik Market hari¢ yaklasik olarak 20 bin Urline (stok ve katalog urinleri)
ulasilabilmekte ve bu Urlnlerin elektronik ortamda satisi yapilabilmektedir. Elektronik satis musteri ve siparis

sayllari ile siparis tutarlari bir 6nceki yilla karsilastirmal olarak asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 13. e-Satis Muisteri, Siparis Sayilari ve Siparis Tutarlar

2022 2023 Degisim(%)
Musteri Sayisi (Adet) 4.450 4.581 2,9%
Siparig Sayisi (Adet) 19.352 36.430 88,2%
Siparig Tutan (Bin %) 4.901.039 9.632.205 96,5%

Elektronik satis siparis tutarlarinin tedarik usullerine gére dagilimi bir dnceki yilla karsilastirmali olarak

asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 14. Uriinler itibariyla e-ihale Siparis Sayisi ve Tutarlari

e-ihaleler Siparis Sayisi (Adet) Siparis Tutari (£)

ilaglar 239.180 24.193.786.196
Niikleer Uriinler 13.174 142.623.062

Tibbi Cihaz ve Saglik Uriinleri 457.115 15.521.547.924

Toplam 709.469 39.857.957.182

3.5.3. Uretim Faaliyetleri

Genel Mudurligimizin dretim yapan tek birimi olarak tasra teskilatinda yer alan Basim isletme
Muduarligl; kamu kurum ve kuruluslarinin her tirli baski ve cilt isleri ile dosya, klasor, zarf, toplu igne ve atas
ihtiyacglarini kargilamak (zere faaliyet gostermektedir. isletmede; Baski Atélyesi, Cilt Atélyesi ve Klasér Atolyesi
bulunmakta, atélyelerin disinda atas makinesi gibi 6zel makinelerle de retim yapilmaktadir. isletme, musteri
talepleri dogrultusunda yapilan protokoller gergevesinde siparigse gore basili form, karton dosyalar ve muhtelif

bilgisayar formlari da tretmektedir.

Batan vergi daireleri bagkanlklarinda vergi tahsilatinda kullanilan tahakkuk fisi, vergi dairesi alindisi,
6deme emri ile noterlik makbuzu trafik idari para cezasi tutanagi, yilhk gelir ve kurumlar vergisi beyannameleri

ve ekleri ile gimriklerde kullanilan formlar isletmemizde Uretiimektedir.
Basim Isletme Mudiirligi Gretim faaliyetleri; baski, cilt ve klasor atélyelerinde yiritiimektedir.
Baski Atolyesi
Dizgi ve Kalip igleri

isletmemizde alinan siparisler igin bilgisayar ortaminda dizgileri ve montajlari yapildiktan sonra bagl

reprodiksiyon bolimiinde hazirlanan ofset kaliplarina aktarilip baski atélyesine génderilmektedir.
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Bu kapsamda, 2023 yilinda 255.000 cm? elektronik dizgi yapilmis ve 2.125 adet ofset baski kalibi

Uretilmistir.
Baski isleri

isletmemiz baski atélyesinde 2023 yilinda ofset sistemli 4 adet tabaka, 1 adet ofset sistemli rotatif, 3 adet
bilgisayar formu Ureten ofset sistemli stirekli form baski makinesi ile ¢ok nishali baskili/baskisiz bilgisayar

formlarinin harmanlanmasinda kullanilan 6 adet harman makinesi kullanilarak Gretim yapilmistir.
2023 yilinda mevcut makineler ile 70x100 cm. ebadina gére 23.720.000 adet baski gergeklestiriimistir.
Zarf imal Makinesi

Zarf imal makinesi baski atdlyesi icerisinde yer almakta olup, Uretimi gergeklestirilen 36.680.000 adet

zarfin tamami Yuksek Secim Kuruluna Bagkanlidi'na ait filigranli oy zarflandir.
Cilt Atolyesi

Baski atolyesinde Uretilen yari mamul halindeki basillarin (Féy, Blok, Kogan, Defter, Karne vb.) mamul

hale getiriimesi isleri ile bilgisayar formlarinin ambalaji bu atélyede yapiimaktadir.
Klasor Atolyesi

Klasor atdlyemizde 2023 yilinda 402.280 adet muhtelif boyutlarda mekanizmali klasér, 33.250 adet PVC
kaplamali bagl klasér ve 57.100 adet arsiv kutusu olmak Uzere toplamda 492.630 adet Uretim

gercgeklestirilmistir.

Devlet Malzeme Ofisi Basim isletme Mudiirligiinin atélyeler itibariyle tiretim ve maliyet durumu bir énceki

yilla kargilastirmali olarak asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 15. Atolyeler itibariyle Uretim ve Maliyet Durumu

2022 2023

ATOLYELER Birim ;::::: Tutar (%) ;:: ::: Tutari (%)
Klasor Atolyesi
Klasér + Argiv Kutusu Uretimi Adet 589.690 10.496.102,00 492.630 15.424.168,59
Baski Atolyesi
Matbua + Zarf Uretimi m? 19.634.020 42.048.102,06 19.462.376 81.720.831,41
Atas Kutu 60.000 107.658,00
Toplam 52.651.862,06 97.145.000,00
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2023 yili retim bilgileri bir 6nceki yilla karsilastirmali olarak asagidaki tabloda gésterilmistir.

Tablo 16. Basim Igletme Miidiirliigii Uretim Bilgileri

Oretim Tiirii M:dk;';? Olgii 2022 2023
Baski Atolyesi
Elektronik Dizgi 2 cm? 208.250 255.000
Ofset Kalibi 1 Adet 1.615 2.125
Baski Makineleri

70x100 cm.

T.Ofset 1 ( Bin Adet ) 137 76
M.Ofset 1 " 523 76
N.Ofset 1 " 35
S.Ofset 1 " 2111 2.320
Tabaka Ofset Toplami 4 " 2.806 2.473
Optiforma 1 " 6.266 7.150
Continuous Form 3 " 14.958 14.095
Rotatif Toplami 4 " 21.224 21.246
Baski Makineleri Toplami 8 " 24.030 23.720
Zarf imal Makinesi 1 Adet 37.124.000 36.680.000
Baski Atolyesi Toplam Calisma Saati Saat 6.268 6.078
Cilt Atolyesi
Foy Bin Adet 29.991 47.691
Blok Adet 333.585 314.383
Kogan " 4.006 7.780
Defter " 110
Karne " 2.000
Surekli Form Bin Adet 84.060 74.305
Cilt Atolyesi Toplam GaligmaSaati Saat 13.928 16.144
Klasor Atolyesi
Mekanizmali Dar Klasoér - Adet 129.858 84.386
Mekanizmali Genis Klasor - " 378.857 317.894
Arsiv Kutusu - " 58.725 57.100
Bagl Klas6r (PVC Kaplamali) - " 22.250 33.250
Klasér Uretim Toplami = " 589.690 492.630
Atas Makinesi Bin Adet 6.000
Klasor Atolyesi Toplam CaligmaSaati Saat 4.674 3.699
Klasér Imal Makinesi 1 " 824 767
Taslak ve Kaplama Makinesi 2 " 1.660 1.519
Etiket Makinesi 1 "
PVC Cep Kaynaklama Makinesi 1 " 826 746
Metal Bant Cakma Makinesi 1 " 769 667
Atas Makinesi Calisma Saati 1 Saat 595

(*) Tablo sadece Basim Isletme Miidiirliigiince yapilan tretim bilgilerini icermekte olup, fason Gretim bilgilerini icermemektedir.
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3.5.4. Kalite Kontrol Faaliyetleri

Devlet Malzeme Ofisi kalite kontrol faaliyetlerini; kamu yarari gézetilerek, kamu kaynaklarinin etkin ve
verimli bir bigcimde kullaniimasi, savurganhgin énlenmesi, malzemelerin standart ve kalitesinin azami olglde

saglanmasi ilkeleri dogrultusunda yuratmektedir.

Tablo 19'da goésterilen kalite kontrol faaliyetleri kapsaminda yapilan, ara denetim, denetim ve tesellime

esas kabul muayeneleri kalite kontrol faaliyetlerimizin dnemli bir bolimina olusturmaktadir.

Kamu kurum ve kuruluglarinin katalog kapsamindaki taleplerine binaen tedariki gergeklestirilen
malzemelerin (hastane malzemesi, biro mefrusati, buro makineleri, bilisim, tekstil malzemeleri vb. Urin
gruplarinda yer alanlar) denetim islemleri, Griniin tesliminde musteri dairelerce yapilmaktadir. Ancak, bu
malzemeler, gerekli gorilen durumlarda, Genel Madurligimiizce gerek tretim sirasinda, gerek teslimattan énce
ve gerekse teslimat sonrasinda, tedarikgi firmalarca Ofisimize tevdi edilen Urln bilgi formu ve ilave 6zelliklere
uygunlugu yéninden denetlenerek, mugteri dairelerin talep etmis oldugu malzemenin 6ngdérilen kalitede tam,

saglam ve calisir sekilde teslim edilmesi saglanmaktadir.

Satin alinan is makineleri, Ust yapili tasitlar ve ihtiyag sahibi kurumun istegine bagh olarak standart
tasitlar, teknik sartnamelerine ve siparis sartlarinda belirtilen 6zelliklerine uygunlugu ve Ust yapi fonksiyonlari

yonlinden denenmek ve test edilmek suretiyle kabul muayene iglemleri yapiimaktadir.

imalat siireci gerektiren alimlarda geri déniisii olmayan hatalarin ortaya cikmasini énlemek, imalat
tamamlandiktan sonra teslim suresinde gecikmelere yol agmamak ve hatalarin zamaninda gideriimesini
saglamak amaciyla imalat tamamlandiktan sonra kontrol imkani olmayan durumlar i¢cin malin ihale dokimaninda
belirtilen nitelik, nicelik, kalite ve 6zelliklere uygun olarak Uretilip Uretiimediginin tespiti icin de ara denetim

yapilmaktadir.

intiyag sahibi kurumlardan gelen talepler dogrultusunda sikayetler yerinde incelenerek durum tespiti

yapilmaktadir.

Kataloda veya stoklara alinmasi digunulen Urtin gruplarina iligkin ginin sartlarina ve gelisen teknolojiye

gore teknik degerlendirme yapilmakta ve énerilerde bulunulmaktadir.
Uriin bilgi formu degisiklikleri ile ilgili goris bildirilerek Griin kalitesinin artirilmasi saglanmaktadir.

Mevcut literatir (ilgili mevzuat, standartlar vb.), piyasa retimleri ve geligsen teknolojiler takip edilerek DMO
teknik sartnameleri hazirlanmakta ve gerektiginde gunin sartlarina gore revize edilmektedir. Ayrica, kalite
kontrol birimlerimizce hazirlanip kurumsal internet sitemizde yayinlanan Ust yapili tasit ve is makineleri teknik

sartnamelerinden kamu kurum ve kuruluglari ile ilgili firmalar yararlanabilmektedir.
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2023 yili kalite kontrol faaliyetlerine iligkin bilgiler agagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 17. 2023 Yih Kalite Kontrol Faaliyetlerine iliskin Bilgiler

Lo Teknik Sartname
Muayene Bilgileri Kontrol Galigmalari Caligmalari
Malzeme Gruplari i i
b Parti Rapor Malzeme Ret .Tek"f Ara Denetim veni .
Sayisi Gesidi Ret Kabul Orani Inceleme Savisi Sartname  Revizyon
v § Sayisi v Hazirlama
Kaglt-Kartop-Klrtaswe a1 31 2 29 6.5% 6
Malzemeleri
Temizlik MaIzemeS|l 209 209 48 161 23.0% 46
(Katalog Malzemeleri)
Tekstil Malzemesi
0,

(Katalog Malzemeleri) 13 13 13 0.0%
Biro Malz. ve Mak. 2.246 3.755 66 3689  18% 18
(Katalog Malzemeleri)
Biiro Mef. ve Hast.
Malz. (Katalog 4.025 16.451 487 15.964 3,0% 23
Malzemeleri)
Nakil Vasitalari 1.437 3.627 188 3.439 5,2% 97 2 1

Toplam 7.961 24.086 791 23.295 3,3% 190 2 0 1

Tablonun tetkikinden de gérulecedi Uzere;

o Kagit-karton-kirtasiye malzemesi, temizlik malzemesi, tekstil malzemesi, biiro makine ve malzemesi,
biro mefrugati ve hastane malzemeleri ve nakil vasitalari ile ilgili olarak 24.086 malzeme ¢esidi icin
7.961 adet muayene raporu diizenlenmistir.

3.5.5. 2023 Yilinda Yiiriitilen Onemli Galigmalar

Genel Mudirligimizan yurattiga temel faaliyetlerinin yaninda, 11. Kalkinma Plani, Cumhurbagskanhgi
Yillik Programlari ve Orta Vadeli Planlar gibi makro politika belgelerinde Genel Mudurligimiz sorumluluguna
verilmis eylemler ile 2020-2024 D6nemi Stratejik Plan’'nda yer alan amag ve hedefler dogrultusunda 2023 yilinda

yuratulen énemli calismalara asagida yer verilmigtir.
Toplulastirilmig Alim Yaklagiminin Hayata Gegirilmesi
Saghk Market

Saglik Bakanhgi ile bagl kurum ve kuruluslarin saglik hizmetlerinin yurutilmesinde ihtiya¢ duyduklari ilag
ve tibbi malzemelerin, kaynaklarin etkin, verimli ve daha hizl bir sekilde Genel Mudurliguimuz araciligiyla temin
edilmesi amaciyla, 19/01/2018 tarihinde Saglik Bakanlig ile Hazine ve Maliye Bakanhdi himayelerinde Genel

MUdrligiimiiz arasinda "Tedarik igbirligi Protokol(i" imzalanmistir.

isbirligi Protokolii kapsaminda, Saglik Bakanliginin ihtiyag duydugu ilag ve tibbi malzemenin, gergeve
anlasma imzalanan tedarikgiler arasinda elektronik ihaleler yapilmak suretiyle gerceklestiriimesi amaciyla "Saglik

Market" uygulamasi ¢alismalari baglatiimigtir.
Bu cergevede;

o Hizli bir satin alma modeli ile kesintisiz saglik hizmeti sunumuna katki saglamak,
e Toplu alimlar yapilmasi yerine sik sik alimlar yaparak saglik tesislerindeki stoklama suresini kisaltmak,

26



2023 Yili Sektor Raporu

o Tedarikgilere daha kisa sirede 6deme yapilarak borgluluk vadesini kisaltmak,

o Benzer ihtiyaglar igin ortaya ¢ikan yontem ve fiyat farkhliklarini ortadan kaldirmak suretiyle butce
tasarrufu saglamak,

o Ayni ihtiyaci karsilayacak olan Urtnler igin kalite standardi olusturabilmesini saglamak,

o Saglik tesislerinde s6z konusu slreglerde gorevli personelin daha etkin ve verimli sekilde istihdam
edilmesini saglamak,

hedeflenmisgtir.

Tedarik Isbirligi Protokolii kapsaminda calismalarina baslanan Saglik Market uygulamasi, ilk etapta tibbi
malzemeler igin 12/10/2018 tarihinde hayata gecirilmistir.

Ayrica Saglik Market; tim proseduir ve surecleri ile kamunun yenilik¢i ve gelisen yapidaki iki farkli kurumun
ortak akil ile tamamen elektronik ortamda yuruttikleri bir uygulamadir. Her alim déneminde 6nemli tasarruflar
saglamasi beklenen Saglik Market'in yazilim altyapisi ise iki kurumun 6z kaynaklariyla kendi muhendislerince
entegre bir ortamda gelistiriimistir.

COVID-19 asisI basta olmak Uzere cesitli agilar, gesitli ilaglar, tani kitleri gibi ¢esitli Grinlerin de temini DMO

araciligiyla yapilmigtir.

Saglik Bakanhgina bagli tim hastaneler ile Universitelerin Saglik Markete dahil edilme sireci
tamamlanmistir. Boylece, Turkiye'de ilk defa bitiin saglik birimleri, arastirma hastaneleri, Gniversite hastaneleri ve
Saglik Bakanligina bagh toplamda 1000'den fazla hastane standart kurallarla, ayni sartname ile elektronik
sureclerin isletildigi seffaf, hesap verilebilir bir ortamda ve elektronik ihalelerin temelini olusturdugu bir sistemde
satin alma yapabilmektedir.

Saglik Bakanlig ile yiritiilen isbirligi kapsaminda Detayl ilag Fiyat Listesinde yer alan ilaglarin tamami

Saglik Market sistemine alinmis olup, Saglik Bakanhginca talep edilen Uriinlerin %95' i karsilanmaya baslanmistir.

Ayrica, firmalarin kamuya tedarik etmis oldugu ilag ve tibbi malzemelerin 6demeleri diizenli hale getirilerek
Ozellikle saglik alanindaki alimlarda 6deme disiplinine katki saglanmistir. Saglanan bu 6deme disiplini ile 6deme
vadeleri 90 guin olarak standart hale getirilmis bodylelikle sektérde yer alan firmalar, mali riskleri minimize edilerek

tedarik hizmetlerini artirmalari i¢in gerekli yatirimlari yapabilmeleri yoninde cesaretlendiriimigtir.

Yapilan bu diizenlemelerle piyasa rahatlatilarak satinalma fiyatlarina olumlu yansimalariyla beraber saghk

alimlarinda ¢ok dnemli oranlarda tasarruf elde edilmigtir.

Tedarikgilerimizin, Ulke genelinde hastanelerin talep dizeylerini daha rahat dlcerek pazarlama, dretim,
dagitim ve stok politikalarini daha saglikli belirleyebilecekleri; sartnamelerin yerli Ureticiler igin referans konumunda
olmasi nedeniyle kendilerini gelistirerek belli bir GUretim kalitesine ulagsmalari sonucunda ihrag ettikleri Grinlerde
gerek Ulke gerek marka imajlarini olumlu etkilemesini saglayan sistem hedefine yonelik calismalar
surdurulmektedir.

Akaryakit Ahmlari

Devlet Malzeme Ofisi Genel Midurligu, Merkezi Satinalma Kurumu olarak 5018 sayili Kanun kapsamindaki
kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiyaci olan akaryakitin tedariki amaci ile Finansal Aracilik Hizmeti faaliyetine

baslamistir. Bu sayede, merkezi alimlarin saglayacadi avantajlardan azami oOlglide yararlaniimasi ve yuksek
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dizeyde tasarruf saglanmasinin yani sira; kamu kurumlarina kaliteli, hizh ve standart bir hizmet verilmesi

amagclanmaktadir.
Akaryakit tedarikine iliskin Finansal Aracilik Hizmeti ile;

e Kamu kurum ve kuruluslarinin merkezi alimlar ile saglanacak indirimlerden azami élgiide faydalanmasi,

e Kamu alimlarinda tasarruf saglanmasi,

« lIslemlerin tek bir sistemden yiiriitilmesi ile siirecin seffaf, basit ve tim kurumlarin faydalanabilecegi
sekilde standardize edilmesi,

o Hizl ihale ve tedarik suregleri ile kamu hizmetlerinin aksatiimadan yurutilmesine katki saglanmasi,

o Kurumlarin tedarik, faturalama ve 6deme sureglerinin kolaylasmasi ile is yukinin azaltiimasi,

hedeflenmisgtir.

Bu cercevede, "DMO Akaryakit Alimina Ait Ticari Sartname ve Ekleri ile DMO Akaryakit Alimina Ait Teknik
Sartname" hazirlanarak yurirlige konulmus olup, 2020 yilindan itibaren kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiyaci olan

akaryakitin tedarikine baslaniimistir.

Diger taraftan, Devlet Malzeme Ofisi'nin finansal aracilik hizmeti kapsaminda kamu kurum ve kuruluglarinin
akaryakit tedarik sureclerini elektronik ortamda ydnetebilecekleri Kamu Akaryakit Tagit Otomasyon Sistemi
(KamuTOS) devreye alinmistir.

Kamu kurum ve kuruluglarinin ihtiyaci olan akaryakitin toplu olarak tedariki amaci ile yapilan ihale
sonucunda akaryakit pompa satis fiyati Gzerinden %11,37’lik indirim alinarak bu oranda tasarruf saglanmistir.
16/12/2021 tarihinden itibaren ise bu oran %15,28 olarak uygulanmistir.

Ote yandan; 4735 sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanununa, 15/04/2022 tarihli ve 31810 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 7394 sayili Hazineye Ait Tasinmaz Mallarin Degerlendiriimesi ve Katma Deger Vergisi
Kanununda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda ve Kanun Hikmunde Kararnamelerde
Degisiklik Yapiimasina Dair Kanunun 19 uncu maddesi ile “Ek fiyat farki veya s6zlesmelerin feshi’ni diizenleyen
Gegici 6'nci madde eklenmis ve bu maddenin uygulanmasina iliskin esaslar, 13/05/2022 tarih ve 31834 sayili

Resmi Gazete’de yayimlanan 5546 Karar Sayili Cumhurbagkani Karari ile yurarlige konulmustur.

Bu kapsamda, yuklenici firma tarafindan sézlesmenin feshi igin yapilan bagvuru uygun goérilmus olup,

yeniden yapilan ihale sonucunda yeni indirim orani %4,16 olarak gerceklesmistir.

Genel Mudarligimizin 2020 yilindan itibaren finansal aracilik hizmeti kapsaminda, KamuTOS (Kamu
Akaryakit Tasit Otomasyon Sistemi) Gzerinden karsilanan ve 120.000'den fazla aktif tasita ulasilan akaryakit
tedarikinde; yapilan ihale sonucunda Petrol Ofisi A.S. ile 3 yillik imzalanan bu s6zlesme kapsaminda toplam indirim
orani %5,45 olarak gerceklesmistir. Elde edilen toplam indirim oraninin %4’Gnin Kamu kurum ve kuruglarina

yansitiimasina ve %1,45'inin Akaryakit Finansal Aracilik Bedeli olarak belirlenmesine karar verilmisgtir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiyaci olan akaryakitin tedariki amaciyla verilen finansal aracilik hizmeti
kapsaminda; 2023 yili eylill ayinda yapilan ve 3 yillik dénemi kapsayan ihalede yer alan 6 aylik dénemlerde
uygulanacak indirim orani hesaplama parametresine gére indirim orani giincellenmistir. Bu cergcevede 16 Subat
2024 tarihinden itibaren gecerli olmak tzere; akaryakit indirim oraninin, pompa fiyatlari Uzerinden %4 yerine %4,86

olarak uygulanacagi kamuoyuna duyurulmustur.
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Kamu kurum ve kuruluglari musteri e-tyeliklerine giris yaparak erisebilecekleri KamuTOS uygulamasi ile
ana sayfadan akaryakit tiketim bilgileri 6zet raporlarini, Filo Yénetimi sekmesinden kayith tasit bilgilerini, Raporlar
sekmesinden akaryakit tliketim bilgisi raporlarini gérinttleyebilmektedir.

Bugune kadar yaklasik 19 Milyar TL’lik ahm ve 1.3 milyar TL’lik pompa fiyati izerinden tasarruf saglanmis
olup, aktif olarak yaklasik 139 bin tasit yakit alabilmektedir.

Gelinen asamada sistemde kayitli tasit sayisi her gegen giin artmakta ve giderek artan bir tasarruf giktisi
ortaya ¢ikmaktadir.

Tekno Katalog

11. Kalkinma Plani’nda, “322.12. Devilet Malzeme Ofisi tarafindan yiiriitiilmekte olan Tekno Katalog
uygulamasi gelistirilecek ve kataloga giren liriinlere ilave destekler saglanacaktir.” seklinde politika tedbirine

yer verilmistir.

Kamu alimlari yoluyla; yeniligi, yerliligi, girisimciligi, teknoloji transferini destekleyen ve girisimcileri satis
odaginda bir araya getiren Tekno Katalog Platformunun gelistiriimesi ile girisimcilerin ticarilesme ve markalasma
sureclerine katki saglanmasi, kataloga giren Urtnler icin mevcut tegvik modellerinin entegrasyonunun saglanmasi,
yeni tesvik modelleri ve destek mekanizmalarinin gelistirimesi, “Yerli ve Milli Uriinler’ lehine farkindalik

olusturulmasi, ihracati destekleyecek bir kamu alim sistemi olusturulmasi amaglanmaktadir.

Bu kapsamda, teknokentlerde ve Universitelerde tanitim toplantilari diizenlenmis ve girisimcilere c¢esitli
egitimler verilmigtir. Ayrica, Siber Givenlik Kimelenmesi isbirligi kapsaminda kiimelenme firmalarina yonelik

tanitim ve egitim faaliyetlerine devam edilmistir.

Ote yandan, Cumhurbagkanh@: Dijital Déniisim Ofisi, Savunma Sanayii Baskanli§i, Strateji ve Biitge
Baskanli§i, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Hazine ve Maliye Bakanliyi, Kamu ihale Kurumu gibi kurum ve
kuruluglarin yer aldi§i “Kamuda Yerli Milli Siber Giivenlik Urlinlerinin Yayginlastirimasi” galisma grubunda

yuritulen galismalara katihm saglanmistir.

12. Kalkinma Plan’nda ise “561.6. Teknogirigsimciler tarafindan olusturulan (riinlerin DMO
Biinyesindeki Tekno Katalog platformu gibi araglarla entegrasyonunu saglayarak bu Uriinlerin ticarilesme
ve markalasma siirecleri hizlandirilacaktir.” seklinde politika tedbirine yer verilmis olup, ilerleyen dénemde

calismalar surdurtlecektir.
Yerli COVID-19 Asisi TURKOVAC’a DMO Araciligiyla Am Garantisi Saglanmasi

ilag, as1, medikal malzeme basta olmak Uzere saglik alaninda ve (lkemizin kalkinmasina katki saglayacak

ileri teknoloji yatinmlarina DMO tarafindan alim garantisi saglanmasi amaglanmaktadir.

Yerli ve milli Grtinlerin kamu alimlari yoluyla desteklenmesi kapsaminda yerli COVID-19 asisi TURKOVAC’a

30 Milyon dozluk alim garantisi saglanmis olup, asilarin teslimat stiregleri asamali olarak devam etmektedir.
Kamu Kaynaklari ile Uretilen Uriinlerin DMO Uzerinden Temini

Turkiye'nin merkezi satin alma kurumu Devlet Malzeme Ofisi (DMO) kamu kurum ve kuruluslarinin

ihtiyaclarini buyuk ol¢ide i¢c piyasadan tedarik ederek yerli Uretime katkida bulunmakta olup, DMO’nun satisa
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sundugu urinler arasinda kamu kurum ve kuruluglarinin trtinleri de yer almaktadir. Béylece DMO kamudan alip
yine kamuya satis yaparak kamu bitgesine dnemli bir tasarruf saglamakla birlikte kamu kurumlarinin Urettigi
artnlerin ticarilesmesine de yardimci olmaktadir.

Bu kapsamda; Eti Maden’in Boron dogal mineralli temizlik Grinleri, 12 cadir ¢esidi ile Kizilay cadirlari,
Turkiye Enerji, Nikleer ve Maden Arastirma Kurumu (TENMAK) tarafindan Uretilen radyofarmasétikler, Askeri
Elektronik Sanayi A.S. (ASELSAN), Hava Elektronik Sanayii A.S. (HAVELSAN) ve ULAK Haberlesme A.S.
tarafindan Uretilen gesitli Griinler DMO e-satis portali Uzerinden satisa sunulmaktadir.

Yerli Otomobil

27/12/2019 tarihli ve 30991 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 1945 sayili Cumhurbaskani Kararinin alim
garantisi uygulamasini dizenleyen 7. maddesinde DMO tarafindan 31/12/2035 tarihine kadar kademeli olarak 30

bin adet elektrikli otomobil alinacagi belirtiimektedir.

DMO ile Turkiye’nin Otomobili Girisim Grubu Sanayi ve Ticaret A.$. (T.0.G.G.) arasinda 17 Mart 2020
tarihinde bir protokol imzalanmistir. ilk alim 2023 yilinda “C-SUV” modelinden 500 adet olmak (izere 2035 yili
sonunda: 9.500 adet C-SUV, 15.750 adet C-Sedan ve 4.750 adet C-MPV/VAN modellerinden toplam 30.000

adet elektrikli otomobil alinmasi 6ngorilmustir.

2023 yilrigin kamu alim garantisi verilen 500 adet elektrikli aracin tedarik ve teslim surecleri tamamlanmistir.
Bu alanda kamuda uygulanan tek satinalma sureci DMO tarafindan yuritilmekte, hedefler ve yerli arag Uretim
kapasitesi dogrultusunda kademeli olarak gergeklestiriimektedir.

Dijital Donuiisiim Galigmalari

Toplu ve merkezi alimlarin etkinliginin artiriimasi igin tim sureclerin seffaf ve dijital bir altyapi tzerinde
yonetilmesi ve bu kapsamda robotik otomasyon sistemleri, tematik arama motorlari ve buyuk veri basta olmak

Uzere dijital imkanlardan faydalanilarak e-islemlerin yayginlastiriimasina yonelik calismalar surdiriimektedir.

Faturalama suregleri 2022 yilinda tekrar diizenlenerek robotlara sadece 6deme oluru ve 157 hesaba atma
islemi verilmis, musteri faturasi kesme iglemi ise yazilim ile ¢6zilmistir. 2023 yilinda bu defa s6z konusu iglemler
geligtirilen yeni yazilim ile yapilarak robotlar devre disi birakiimis ve bu suretle lisans yenilemesi yapiimayarak

tasarruf saglanmistir

ilgili kurum ve kuruluslarla igbirligi calismalari yiritilerek entegrasyon galismalari hayata gegirilerek ve

tedarik sureclerinin hizianmasi saglanmistir.

Tedarikgi Portali projesi firmalarin kullanimina agilarak siparis takibi ile anlasma detaylarina erisim imkani
getirilmigtir. Ayrica anlagsma ve s6zlesme yonetimi islemleri (Siparis, 6deme, fatura, kesinti makbuzlari, teminat,
anlasma, temsilci bilgileri, ortaklik yapisi vb.) firmalarin kullanimina sunulmaya baslanmistir. Bu gergevede Ust
yapili arag satigi yapan firmalarin “Muayene Hazir Bildirimi” ile tim firmalarin “Anlasmadan Uriin Cikarma”

basvurulari portal Gzerinden alinmaya basglanmistir.

Online katalog projesi olarak baslayan ve s6zlesme yonetimini de icerecek sekilde kapsami genigletilerek

katalog bagvuru sureclerinin elektronik ortamda alinmasini iceren Tedarikgi Portali projesi kapsaminda katalog
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basvuru suregleri ile sézlesme yonetimi sureclerinin online olarak yuritulebilmesi icin yazilim gelistiriimisg, ilgili

sayfalar tasarlanmis ve test asamasina gegilmistir.

Musteri kurumlarin akaryakit talepleri ile ilgili bildirimlerinin e-posta ve telefon ile iletiimesi nedeniyle yasanan
sorunlar, “Akaryakit Talep Bildirimleri” uygulamasi gelistirilerek ¢6zime kavusturulmustur. Bu sayede raporlama

saglanmis ve iletisimde yasanan aksakliklar giderilmigtir.

Ziraat Bankas! ve Vakiflar Bankasi ile web servisler gelistirilerek “Banka Entegrasyonu” uygulamasi daha

efektif hale getirilmis ve birimlerin is yuku hafifletilmistir.

Ayrica “Banka Entegrasyonu” uygulamasinda g¢oklu fatura yatiriimasina iliskin gelistirme yapilarak | Nolu

Operasyonel Suregler Daire Bagkanlig'nin manuel yapilan eslestirme islemleri otomasyona gevrilmistir.
DMO e-fatura izleme ve kontrol uygulamasi devreye alinmistir.

Kamu ihale Kurumu web servisi ile IKN (ihale kayit no) alinmasi siiregleri otomasyona baglanmis ve bu
sayede Saglik Market kapsaminda yapilan elektronik ihaleler icin personel tarafindan yaklasik 20 giinde

alinabilecek 8000 IKN, bu servis araciliiyla 2 saat igerisinde alinmistir.

“Yasakllik Yoénetimi” uygulamasi gelistiriimis olup, uygulamada hazirlanan ara yizler araciligiyla ile
Uriin/Sartname/Anlagma/Firma yasaklama islemleri yapilmaktadir. Bu sayede listeler iizerinde tutulan bilgilerin
sistem Uzerinden tutulmasi saglanarak ihale daveti génderilmemesi ve satin alma yapilmasinin engellenmesi gibi

kontroller uygulama Uzerinden yapilabilmigtir.

Muhasebat Genel Muduarligi ile yuritilen ¢alismalar neticesinde web servisler hazirlanmis olup testleri
tamamlanmistir. Genel Butgeli Kurumlarin katalog siparislerinin otomasyona baglanmasi siirecinin énemli bir kismi

tamamlanmistir.

Saglik Market Dogrudan Siparis kapsaminda set Urinlere iliskin gelistirme tamamlanarak SM Griin gami
genisletilmistir.

“Saglik Market siparis iptali” gelistirmesi yapilarak 1l Nolu Operasyonel Surecler Daire Bagkanhgi’'nin is yiku
ve beseri hata riski azaltiimistir.

Kurumsal Kaynak Planlama uygulamasinda;

o Sayistay Baskanhginca talep edilen Yevmiye Raporu hazirlanmis,
e Banka entegrasyonu ile alinan tahsilatlarin musteriler ve tedarikgiler icin ayrilmasi saglanmis,

e Teminatlarin uygulama Gzerinden takibi imkani getirilmigtir.
Bilgi teknolojileri alt yapisinin idamesi ve guglendiriimesi igin;

o Personel ihtiyaci kapsaminda masaustl ve tasinabilir bilgisayar temin edilmis,
o Veri merkezi igin kesintisiz gi¢ kaynagi yenilenmesi yapilmis,
o Gerekli lisans yenilemeleri yapilarak siber glvenlik alt yapisi guglendirilmis,

o Tagra teskilatlarinin ag alt yapisinin kritik bilesenleri yenilenmistir.
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Ust Politika Belgeleri ve Onemli Mevzuat Degisiklik Galismalan

On Birinci Kalkinma Plani ve 2023 Yili Cumhurbaskanhgi Yillik Programi

On Birinci Kalkinma Plani 23/07/2019 tarihli ve 30840 mukerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olup,

Genel Mudirligimazin sorumlu ve iligkili kurulus olarak yer aldigi politika ve tedbirler;

322.12. Devlet Malzeme Ofisi tarafindan yiriitiilmekte olan Tekno Katalog uygulamasi
gelistirilecek ve kataloga giren iiriinlere ilave destekler saglanacaktir.

377.3. DMO’nun tedarik ettigi makine ve techizat lirtinlerinde yerli Griinlerin pay: artirilacaktir.
260.5. Kamu yatirrm harcamalarinda tasarruf saglamak Uzere kamu ihale ve sozlesme suregleri
iyilestirilerek rekabet artirilacaktir.

260.6. Tasit Kanunu, tasit yonetiminde etkinlik ve verimliligi gdézetecek sekilde glincellenecektir.

587.2. Saglik market ¢alismalari kapsaminda, saglik tesislerinde 6zellikle sik tuketilen ve temininde
glclik yasanilan malzeme gruplarinda alternatif ahm yontemleri ile edinme maliyetleri disirulecektir.

seklindedir.

On Birinci Kalkinma Plani gergevesinde hazirlanan 2023 Yili Cumhurbaskanhgi Yillik Programi,
25/10/2022 tarihli ve 31994 mukerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir. 2023 Yili Cumhurbagkanhgr Yillik
Programi’nda yukarida yer alan politika tedbirlerinden 587.2 no.lu tedbir ¢cergevesinde DMO ile ilgili olarak Saglik

Bakanhgi sorumlulugunda;

Saglik market kapsaminda DMO Tedarik isbirligi Protokolii gercevesinde saglik tesislerinin tiim ilag, tibbi
sarf ve laboratuvar sarf malzemelerinin temin edilmesi gcalismalari yUrittlecektir.
Saghk Market uygulamasi kapsaminda e-tedarik sisteminin gelistirimesi ve temin edilmesine karar

verilen Urinlerde DMO’dan alim zorunlulugunun getirilmesi saglanacaktir.

faaliyetlerine yer verilmistir.

On ikinci Kalkinma Plani ve 2024 Yili Cumhurbaskanlig: Yillik Programi

On Ikinci Kalkinma Plani 01/11/2023 tarihli ve 32356 miikerrer sayili Resmi Gazetede yayimlanmis olup,

Genel Mudurligumazin sorumlu ve iligkili kurulus olarak yer aldigi politika ve tedbirler;
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Tedbir 397.7. Kamu alimlarina yonelik harcamalarin rasyonellestiriimesi anlayisiyla tasarruf odakli
merkezi kamu alim politikalari, kapsami genigletilerek sirdurtlecektir.

Tedbir 397.8. Kamu tasitlarinin kullanimi ihtiya¢c analizleri gergevesinde sistematik olarak goézden
gecirilecek, tasit ihtiyaglari 6ncelikle gegici tahsisle ya da ihtiyag fazlasi tasitlarin devri suretiyle
karsilanacak ve yeni tasit edinimlerinde ekonomiklik gdzetilerek yerli Gretim ile ¢evreci aracglara 6ncelik
verilecektir.

Tedbir 411.6. Devlet Malzeme Ofisi ile birlikte “Saglk Market” uygulamasinin kapsami genisletilerek ilag
ve tibbi malzeme tedarik zinciri daha da guglendirilecektir.

Tedbir 561.6. Teknogirisimciler tarafindan olusturulan Grtnlerin DMO Bulinyesindeki Tekno Katalog
platformu gibi araglarla entegrasyonunu saglayarak bu Urtnlerin ticarilesme ve markalagsma suregleri
hizlandirilacaktir.

seklindedir.
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On ikinci Kalkinma Plani gergevesinde hazirlanan 2024 Yili Cumhurbagkanhd: Yillik Programi, 25/10/2023
tarihli ve 32350 mukerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olup, yukarida yer alan politika ve tedbirler

kapsaminda DMO ile ilgili olarak;

o Kamuda sik kullanilan ve merkezi olarak tedarikinde kamu faydasi ylksek olan Urtnler tespit edilecektir.

e DMO ile Turkiye'nin Otomobili Girisim Grubu Sanayi ve Ticaret AS arasinda imzalanan protokol
kapsaminda alinacak yerli elektrikli araglar kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiyaglari dogrultusunda tahsis
edilecektir.

« DMO Tedarik isbirligi Protokoliiniin kapsami daha fazla iriin icerecek sekilde genisletilecektir.

o Tekno Katalog Platformu; girisimcilerin kamu alimlari yoluyla ticarilesmesinin saglanmasi amaciyla
yuksek teknoloji ve yenilik, ekosistem, girisimcilik odaklarinda gelistirilecektir.

o Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde faaliyet gosteren teknoloji sirketlerine yonelik tanitim ve egitim

faaliyetlerine devam edilecektir.

faaliyetlerine yer verilmis olup, bu faaliyetlere iliskin gerceklesme durumlar g¢eyrekler halinde
Cumhurbagkanhgi Plan Program izleme Degerlendirme Sistemi (CPPIDS) iizerinden Cumhurbaskanlig

Strateji ve Butce Baskanligi'na génderilecektir.
Orta Vadeli Program (2023-2025)

Orta Vadeli Program (2023-2025) 04/09/2022 tarihli ve 31943 mdukerrer sayilli Resmi Gazete'de
yayimlanmis olup, Genel Mudirligimiiz ile ilgili olarak “lll. MAKROEKONOMIK POLITIKALAR - 7.Kamu
Maliyesi” boliminde yer alan politika ve tedbirlerde, “23.Devilet Malzeme Ofisi ile birlikte Saglik Market
Uygulamasinin kapsami genigletilerek ila¢ ve medikal malzeme tedarik zinciri daha da gii¢lendirilecektir.”

tedbirine yer verilmigstir.
Ayrica Genel Mudirligimz ile ilgili olarak;

e “lll. MAKROEKONOMIK POLITIKALAR - 7.Kamu Maliyesi” bélimiinde yer alan politika ve tedbirlerde
“7. Tasit bazli masraf yénetim modeli basta olmak lizere Kamu Filo Yénetim Sisteminin uygulama
modelleri kamu idarelerine yayginlastirilacaktir.” ve “14. KiT’ler; karlilik ve verimlilik esasiyla piyasa
sartlarini da dikkate alarak makroekonomik, sektérel ve sosyal politikalar uyumlu sekilde faaliyetlerini

stirdiirecektir.”,
politika ve tedbirlerine yer verilmigstir.
Orta Vadeli Program (2024-2026)

Orta Vadeli Program (2024-2026) 06/09/2023 tarihli ve 32301 mikerrer sayili Resmi Gazete'de

yayimlanmis olup, Genel Mudurligimaz ile ilgili olarak;
“lll. MAKROEKONOMIK HEDEFLER VE POLITIKALAR-1. Biiyime” bélimiinde;

e “5. Kamu alimlarinda sarthname asamasindan baslayarak yerliligi engelleyen teknik kriterler ve finansal
yukler gdézden gecirilecek, kamu alimlarinda yeknesaklik saglanacak ve dngorilebilirlik artirilacaktir.”
o “20. Stratejik alanlarda 6zel sektorden, liniversitelerden ve kamudan tiim paydaslarin giliglerini

birlestirecegi TOGG ve TURKOVAC modeli benzeri ulusal girisimler olusturulacak ve tasarim,
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uiretim ve ticarilesme faaliyetleri tesvik edilecektir.”
“Il.L MAKROEKONOMIK HEDEFLER VE POLITIKALAR — 6.Kamu Maliyesi” béliimiinde;

o “9, Kamu alimlarina yonelik harcamalarin rasyonellestirilmesi anlayisiyla tasarruf odakl merkezi
kamu alim politikalari, kapsami genigletilerek siuirdiiriilecektir.”

e “26. KiT'lerin faaliyetlerini makroekonomik, sektorel, sosyal politikalarla uyum icerisinde ve kamu
maliyesinde sirdurulebilirligi destekleyen bir anlayigla etkin ve verimli bir sekilde strdirmesi saglanacak,
KiT yoénetisim reformuna yénelik diizenlemeler hayata gegirilecektir.”

o “32. Devlet Malzeme Ofisi ile birlikte Saglik Market Uygulamasinin kapsami genisletilerek ilag ve

medikal malzeme tedarik zinciri daha da gili¢lendirilecektir.”
“lll. MAKROEKONOMIK HEDEFLER VE POLITIKALAR — 8. Yesil Dénligiim” bélimiinde;

e “14. Yesil kamu alimlari stratejileri gelistirilecek, yesil donisimu destekleyen satin alma kriterleri

belirlenecektir.”
“lll. MAKROEKONOMIK HEDEFLER VE POLITIKALAR — 9. Dijital Déniisiim” béliimiinde;

o “10. Acik kaynak kodlu yazilim ekosistemi gelistirilecek, yazilim sektorindeki insan kaynagi
artinlacaktir.”
e “11. Kamu hizmet sunumunda tasarruf, giivenlik ve surekliligi temin etmek Uzere acgik kaynak kodlu

yazilim ve bulut bilisim gibi aracglardan faydalanilacaktir.”
politika ve tedbirlerine yer verilmigstir.
DMO’dan Alim Zorunlulugu Getirilmesi

Kamu maliyesinde yasanan degisim ve donisim calismalari kapsaminda, kamu harcamalarinda etkinlik,
etkililik, ekonomiklik ve verimlilik ile birlikte tasarruf kavramlari 6n plana ¢ikmistir. Bu ¢ercevede kamu alimlarina
tek bir pencereden bakilmasi ve rekabet ile birlikte tasarruf mekanizmasinin bir arada yonetilmesi kamu maliyesi
yonunden ¢ok daha dnem arz eder bir konu haline gelmistir. Birgok Avrupa Birligi ve OECD ulke uygulamalarinda

da goruldagu Gzere “Toplu Alim”, “Cergeve Anlagsma”, “Alim Zorunlulugu” , “Yerli Alim” ve “Tasarruf” ilkeleri DMO

benzeri kamu ya da yari kamu sirketleri ile daha etkin bir sekilde yonetilmektedir.

Bu gergevede, kamu kurum ve kuruluslarinin mal ve hizmet ihtiyaclarinin (6rnegin bilisim Grtnleri, tasitlar,
is makineleri, tibbi cihazlar gibi) toplu olarak tek elden tedarik edilmesinin kamu agisindan 6nemli yararlar ve

ekonomik avantajlar saglayacagi degerlendiriimektedir.

Bu suretle, kamu alimlari gok daha uygun maliyetlerle tedarik edilebilecek, her kurum ayri ayri kaynak tahsisi
yapmayacak, insan kaynaklari, zaman ve diger yonlerden tasarruf saglanacak, kamu alimlari 6ngorilen
makroekonomik hedefler dogrultusunda bir politika araci olarak kullanilabilecek, kamu alimlari i¢in ayrilan kamu
kaynaklari daha etkin, verimli ve ekonomik olarak kullaniimis olacaktir. Béylece yerli Griinlerin tesviki, KOBI'lerin

desteklenmesi gibi konularin da merkezi olarak ydnetilebilmesine imkéan saglanabilecektir.

Alim zorunlulugu getiriimesine iliskin 2645 sayili Cumhurbaskani Karari 10/06/2020 tarihli ve 31151 sayili

Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige girmistir.
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Ote yandan, 2023 Yili Cumhurbaskanhg: Yillik Programinda yer alan Sagdlik Bakanligi sorumlulugundaki
"Tedbir 587.2. Saglik market calismalari kapsaminda; saglik tesislerinde 6zellikle sik tiiketilen ve temininde
glicliik yasanilan malzeme gruplarinda alternatif alim yéntemleri ile edinme maliyetleri diigiiriilecektir.”
kapsaminda yurutllecek faaliyetler arasinda "3. Saglik Market uygulamasi kapsaminda e-tedarik sisteminin
gelistiriimesi ve temin edilmesine karar verilen iiriinlerde DMO’dan alim zorunlulugunun getirilmesi

saglanacaktir.” faaliyetine yer verilmistir.

Alim zorunlulugu getirilecek mal ve hizmetlerin belirlenmesine yonelik calismalar, Hazine ve Maliye

Bakanligi ile koordineli bir sekilde sirdirtlmektedir.
isbirligi Calismalari
Tiirkiye Enerji, Niikleer ve Maden Arastirma Kurumu (TENMAK) ile imzalanan isbirligi Protokolii

Genel Mudurligimiz ile Turkiye Enerji, NUkleer ve Maden Arastirma Kurumu arasinda; T.C. Saglk
Bakanhgi, bu bakanhga bagl kurum ve kuruluglari ile Devlet Malzeme Ofisi Genel Midurligiince uygun gorilen
ihtiyag sahibi diger kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiya¢ duyduklar radyofarmasétiklerin Genel Midurligimuz
araciligiyla Turkiye Enerji, Nikleer ve Maden Arastirma Kurumu’ndan temin edilmesi amaciyla 05/04/2023

tarihinde “isbirligi Protokoli” imzalanmustir.

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii ile imzalanan
TAKPAS (Web Tapu Sistem Bileseni) Uzerinden Elektronik Ortamda islem Yapilmasina iligkin Protokol

Genel Mudirligimiiz ile Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi Tapu ve Kadastro Genel Mudurligu
arasinda, Genel Mudurligimuzin ihtiya¢ duydugu tapu ve kadastro verilerinin TAKPAS (Web Tapu Sistem
Bileseni) Uzerinden paylasiimasi ile tapu ve kadastro mudurlikleri ve kurumumuz birimlerindeki islem yogunlugunu
azaltmak, islem sureclerini kisaltarak verimliligi artirmak ve surekli kilmak, kamu hizmetlerinin etkin, hizli, givenli
ve elektronik ortamda sunumu ile personelin is yikunun azaltiimasi suretiyle ¢alisan ve vatandas memnuniyetini
saglamak, kurumumuz tarafindan talep edilen ve Tapu ve Kadastro Genel Mudurligu tarafindan uygun gorulen
tapu ve kadastro iglemlerinin TAKPAS (Web Tapu Sistem Bileseni) araciliyiyla gérevli personel/TAKBIS (izerinden
glvenli elektronik ortamda yapilmasini saglamak amaciyla 24/10/2023 tarihinde “TAKPAS (Web Tapu Sistem

Bileseni) Uzerinden Elektronik Ortamda islem Yapilmasina iliskin Protokol” imzalanmistir.
Universiteler ile imzalanan Tedarik isbirligi Protokolleri

Universitelerin saglik hizmeti sunumlarinin yiritiimesi kapsaminda ihtiyag duyduklari Saglik Markete konu
olan beseri tibbi Urinlerin (ilaglarin) ve tibbi malzemelerin (makine, teghizat ve/veya demirbas niteliginde olanlar
hari¢) Genel Mudirligimiz araciligiyla temin edilmesi amaciyla tedarikte igbirligi yapiimasini teminen 2023 yili

icerisinde ise 4 liniversite ile olmak (izere toplam 56 {iniversite ile “Tedarik igbirligi Protokol(” imzalanmistir.
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Teskilat ve Birimlerin Yeniden Yapilandiriimasi
Yeniden yapilanma galismalari kapsaminda 2023 yilinda;

« s ve islemlerini dogrudan Genel Miidirliik Makamina bagl olarak yiiriiten Kurumsal iletisim Mudarligi
lagvedilerek Genel Midurligin kurumsal iletisim faaliyetlerini planlamak ve bu faaliyetleri mevzuata
uygun olarak yiiritmek (izere, Tedarikci ve Musteri liskileri Daire Baskanligi biinyesinde Kurumsal

iletisim Sube Mudurligi kurulmustur.
Mevzuat Geligtirme ve Giincelleme Caligsmalari
Genel Mudirligimiz mevzuatinin gincelleme calismalari kapsaminda 2023 yilinda;

e Genel Mudarligimiz gincel is ve islemlerine uygun hale getiriimesini teminen, Kamu Kurum ve
Kuruluslarinin Devlet Malzeme Ofisinden Yapacaklari Mal ve Malzeme Taleplerine iligkin Yénetmelik ile
DMO Satis Yonetmeliginin giincellenerek yeni bir Yoénetmelikte birlestiriimesinin yani sira DMO
Satinalma Yoénetmeligi ile DMO Mal Alimlari Denetim, Muayene ve Tesellim Ydnetmeliginin
guncellenmesi ¢alismalari kapsaminda hazirlanan yonetmelikler, Resmi Gazete’de yayimlanmak tzere
Cumbhurbaskanligr'na génderilmistir. Ancak, 2023 yili sonunda 4734 sayili Kamu ihale Kanununa “Ek
Madde 12” eklenmis olup yonetmeliklerin bu dogrultuda yeniden degerlendirilerek Kanunun gtncel
haline uyumlastiriimasi ihtiyaci hasil olmustur. Yoénetmeliklerin bu guncellemeler tamamlanmis olarak
2024 yili icerisinde yUrurlige alinmasi planlanmaktadir.

« DMO Genel Miidiirligii Gérev ve Teskilat Yénergesi, Kurumsal iletisim Midurligiinin lagvedilmesi ve

Tedarikgi ve Misteri iligkileri Daire Baskanhginin yeniden yapilandiriimasina gére giincellenmistir.
Diger Faaliyetler
Kadro Tahsisleri

Genel Muduarligimizin hizmet ve faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yiritilebilmesi amaciyla tim
birimlerimizde nitelikli personel istihdamina imkan saglayacak tedbirler alinmigtir. Ayrica, mevcut ve yeni
personelin yetistiriimesi amaciyla egitim etkinlikleri gerceklestiriimis, gerektiginde bu amacla egitim hizmeti

alinmistir.

Ofisin ihtiya¢ duydugu insan kaynaklarinin temini yoninde Cumhurbagkani Karari’yla hizmet gerekleri ve

ortaya ¢ikan ihtiyaclar dogrultusunda gerekli kadro/pozisyon degisiklikleri yapiimistir.

Boylece, 26/07/2022 tarihinde | Nolu Operasyonel Siregler Daire Baskani ve Il Nolu Operasyonel Suiregler
Daire Baskani kadrolari ihdas edildigi icin merkez teskilatinda lagvedilen edilen Operasyonel Suregler Daire
Baskanhginda bulunan 1. dereceli Operasyonel Siregler Daire Baskani kadrosunun iptal islemleri icin gerekli

girisimde bulunulmustur.

Genel Muaduarligumuzin yeniden yapilandirma slrecinde ihtiya¢ duydugu gerekli kadro degisiklikleri

yapilarak kadro ve personel istihdami konusunda 6nemli adimlar atiimaya devam edilecektir.
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Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Yiiritiilen Caligmalar

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda KVKK siciline kayit ve Kanun ile 6ngérulen
belgelerin hazirlanmasi islemleri Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginca yaritdlmastir.

Bu kapsamda;

« Veri Sorumlulan Sicil Bilgi Sistemi'ne (VERBIS) veri girigleri yapilarak Genel Mudurligimiizin sicile kayit
yukimlaltga yerine getirilmigtir.
e Olusturulan KVK Calisma Grubu ile yapilan ¢alismalar sonucunda;
- DMO Kisisel Veri Envanteri,
* Aydinlatma metinleri,
* Aglik riza metinleri,
+ DMO Kisisel Veri isleme, Saklama ve imha Politikasi,
+  KVKK Kapsamindaki Taleplere lligkin Bagvuru Formu,

Hazirlanarak Kurumumuz internet sitesinde yayinlanmis ve is suregleri KVKK mevzuatina uygun hale

getirilmigtir.
06 Subat Depremleri Sonrasi Devreye Alinan Destekler ve Tedbirler

Depremin ortaya ¢ikardigi can ve mal kayiplarinin dnlenmesine ve tedaviye yonelik ihtiyaclara iliskin alimlar

onceliklendirilmistir.

Deprem bolgesinde ihtiyag duyulan her turli malzemenin ivedilikle bolgeye ulastiriimasi amaciyla DMQO’ya

ait tm arag ve depolarin kullaniimasi yoninde Valilikler ve AFAD ile koordineli olarak caligiimigtir.

Lojistik destek faaliyetleri kapsaminda boélgeye diizenlenen 106 sefer ile hibe edilen ekmek, su, battaniye,
isiticl, giysi, hijyen paketi, hemodiyaliz solisyonu, bebek/hasta bezi, maske (Cerrahi/N95/FFP2), tulum, temizlik

urdnleri bakliyat, kumanya ve gida kolilerinin bdlgeye sevki saglanmistir.

Depremden etkilenen bodlgeye giden ve bdlgede kullanilan tagit ve is makinelerinin yani sira 1sinma ve
aydinlatma gibi ihtiyaclar icin gereken akaryakitin temininde aksama yasanmamasi i¢in ikmal ve yonlendirme

calismalari anlik olarak ve ilgili tim birimlerle koordinasyon iginde yurttilmustar.

DMO araciligiyla halihazirda verilmis olan siparislerde tedarikgilerin hak kaybi yasamamasi adina, deprem
afetinin mucbir sebep olarak degerlendiriimesine karar verilerek firmalarin ek sure ve sdzlesmelerinin karsilikh
sonlandiriimasi gibi taleplerinin ivedilikle degerlendirilip sonucglandiriimasina yoénelik dlizenlemeler hayata
gecirilmistir.
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3.5.6. Faaliyet Sonuglan

Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurliginin 2023 yili faaliyet sonuglari bir énceki yilla karsilastirmali

olarak asagidaki tabloda gdsterilmistir.
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Tablo 18. 2023 Yili Faaliyet Sonuglari

31/12/2022 31/12/2023
Birim itibariyla itibariyla
Gergeklesme Gergeklesme
Gayri Safi Satig Hasilati () 49.385.046.406,63 72.562.719.494,28
Biitce Kanunu Geregi Gayri Safi )
Hasilat Uzerinden Odenen Hazine Pay:
Net Satiglar (B) 49.069.827.204,62 72.233.720.234,39
Satiglarin Maliyeti (B) 47.620.663.473,99 70.275.829.813,66
Briit Satis Kari () 1.449.163.730,63 1.957.890.420,73
Faaliyet Giderleri (B) 630.061.087,54 1.172.290.614,17
Faaliyet Kari (B) 819.102.643,09 785.599.806,56

Diger Faaliyetlerden Olagan Ve
Olagandisi Gelir Ve Karlar

Diger Faaliyetlerden Olagan Ve

(%) 573.202.596,37 1.525.387.760,36

Olagandis: Gider Ve Zararlar (%) 31.223.152,83 84.838.778,26
Dénem Kari (&) 1.361.082.086,63 2.226.148.788,66
Yatirim (B) 37.343.826,11 23.660.721,41
Uretim (®) 52.651.862,06 97.432.571,79
Almlar (Yoldaki Stoklar Harig) (B) 46.554.974.943,65 70.361.878.700,14
Stoklar (®) 1.439.216.198,07 2.960.013.443,32
Brit Satis Kar Yiizdesi (%) 3,04 2,79
Faaliyet Kar Yizdesi (%) 1,70 1,10
Personel Sayisi (Adet) 954 937



2023 Yt Sektor Raporu

4. DMO’NUN DUNYADAKI BENZER KURUMLARLA
KARSILASTIRILMASI

Avrupa Birligi, OECD uyeleri ve dinyanin diger ulkelerinde kamu alimlari alaninda faaliyet gdsteren
uluslararasi organizasyonlar ile Ulkelerin kamu alim sistemlerinde gorev alan dizenleyici, denetleyici kurumlar

ve merkezi satinalma kurumlarinin faaliyetleri Genel Mudirligumuzce duzenli olarak izlenmektedir.

Buna gore, gelismis Ulkelerdeki iyi uygulamalar ile son ddnemde yaganan klresel kriz sirasinda ortaya
¢ikan tablo, kamu almlari bakimindan merkezi satinalma kurumlarinin buyik énem ve fonksiyona sahip
oldugunu gostermektedir. Bu durum, Genel Midurligimizin Diinyada ve Tiirkiye’de Kamu Alimlari ve
Merkezi Tedarik Hizmetlerinde Ulke Uygulamalan” kitabinda da belirtildigi (izere, kamu alimlarinin

merkezilesmesi yonindeki egilimi desteklemektedir.

Merkezi satinalmaya yonelik bu egilimin temelinde; merkezi alim yoluyla daha hizl, verimli, seffaf ve
rekabetci bir tedarik sisteminin gelistirilebilmesi ve toplu alimlarin getirdigi fiyat avantaji ile kamu kurumlari igin

bitce tasarrufu ve daha verimli kaynak kullanimi saglanabilmesi etkili olmustur.

Aragtirma kapsamindaki Ulkelerde; kamu alim proseduirlerinin  baylk olcide elektronik olarak
gerceklestirildigi gézlenmektedir. Musteriler ve tedarikgiler islemlerinde elektronik tedarik araclarini siklikla, etkin
ve glvenli bir sekilde kullanabilmektedir. Elektronik olarak yapilan kamu alimlari, musterilerine islem suresinin
kisaltilmasi ve kolaylasgtiriimasi, maliyetin dugurllmesi ile raporlama ve degerlendirme sistemiyle mal alim

surecinin kontrollinde seffaflik saglanmasi gibi avantajlar saglamaktadir.

Bu cercevede; Kore Cumbhuriyeti, italya, Fransa, Avusturya, Birlesik Krallik ve Portekiz, gelismis elektronik

tedarik uygulamalarina sahip Ulke érneklerindendir.

e-ilan, e-ihale, e-teklif, e-satinalma, e-pazar gibi elektronik tedarik araglarindan birisi de akilli 6deme
(smart pay) uygulamasidir. Fransa, ingiltere ve ABD’de kamu alimlarinda édeme yapmakta kullanilan akilli

kartlar, 6nemli zaman ve kaynak tasarrufu saglamaktadir.

Cergceve anlasmalar neredeyse tum dinyada kullanilan temel tedarik araglarindandir. Kore
Cumbhuriyetindeki “Coklu Ihale Sistemi”, italya’daki “Cerceve Sézlesmeler” ve “Cerceve Anlagmalar”,
ABD’deki “Cok Kurumlu Sézlesmeler, Sonu Acik Cergceve Anlagmalar” basarili ¢ergeve anlagsma

orneklerindendir.

Kiresel i1sinma, artan enerji ihtiyaci, su-hava-toprak Kirlilikleri gibi olumsuz c¢evresel degisimler
hikimetleri yesil tedarik politikalari gelistirmeye zorlamistir. Yesil tedarik politikalari, gerek c¢evreninin
korunmasi gerekse surdirilebilir blyime yoluyla uzun vadede verimlilik hedeflerine ulasilmasi amaciyla her
gecen gun daha c¢ok kullaniimaktadir. AB ulkelerinde, 6zellikle tagimacilik, insaat, kirtasiye ve gida sektorleri
icin “yesil tedarik ve gevre dostu mal ve hizmetlerin alimi” ydniinde belirgin bir farkindalik ve egilim vardir.
ihale ilanlarinda yesil tedarik kapsamindaki triinlere kullanicinin ilgisini gekmek amaciyla ayri isaret ve imgeler

yerlestiriimekte ve farkli devlet politikalariyla yesil tedarik 6zendiriimektedir.

Kamu alimlari ayni zamanda “sorumlu is yonetimini tesvik etmenin kiresel tedarik zinciri risklerini ele

almanin bir yolu olarak da kullaniimaktadir. OECD Uyesi llkelerin gogunda, kamu alimlari yoluyla bazi sorumlu
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is yonetimi hedeflerine ulasiimasi tesvik edilmekte, kamu alimlarinda gevresel hedeflerin desteklenmesi igin

politika ve stratejiler gelistiriimektedir.

Merkezi satinalma kurumlarinin gevre, insan haklari ve dirdstlikle baglantili belirli sorumlu is yonetimi
hedefleri icin kendi politika ve stratejileri bulunmaktadir. Ornegin; italya merkezi satinalma kurumu Consip, satin
alma slrecinin her asamasina surdurllebilir politika hedeflerini dahil etmistir. Portekiz merkezi satin alma
kurumu eSPap da, satin alma stiireclerinde, ihaleleri kazanan tedarikgilerin seciminde veya yeterlilik kriterlerinin

belirlenmesinde sorumlu is ydnetimi politikalarini dikkate almaktadir.

Pek c¢ok ulke uygulamasinda; tedarik hizmeti, ayri bir uzmanlik, hatta meslek olarak kabul edilmekte; bu
alanda faaliyet gosteren aktérlere yonelik yogun egditim programlari sunulmaktadir. Ayrica, tedarik sisteminin
etkin kullanimi ve caligan profilinin gelistiriimesi icin de personel ve kullanicilara yonelik egitim faaliyetleri
dizenlenmektedir.

Aragtirma kapsaminda yer alan bazi ulkelerin kamu alim sistemleri ile ilgili 6zet bilgiler asagdida

sunulmaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri

Beyaz Saray Yonetim ve Bltge Ofisi blinyesindeki Federal Tedarik Politikasi Ofisi,
kamu alimlari alaninda diizenleyici ve politika belirleyici kurumdur. Genel Hizmetler idaresi
(GSA), alt birimi olan Federal Alim Servisi (FAS) ile federal kurumlarin ihtiyaglarini

karsilamakta, bir diger alt birimi olan Kamu Binalari Servisi (PBS) ile de tarihi federal

GSA

birimlerinin bulundugu tlkede, kamu kurumlarinin GSA hizmetlerinden faydalanmalari istege baglidir. Sadece,

mulklerin korunmasini saglamaktadir. Federal kurumlarin bunyesinde ayrica satinalma

“GSA Oto Segimi” (GSA Auto Choice)’nin kullanimi federal kurumlarin standart (non-tactical) yeni arag alimlari
icin zorunludur. GSA Karbon Ayak izi uygulamasiyla ise kurumlar ihtiyag duymadiklari, hala kullanilabilir
durumdaki malzemeleri satisa sunabilmekte, boylelikle eldeki Urtinlerin kullanim siresi dolmadan yeni Urln

alinmasinin énune gegilmektedir.
Almanya

Ulkede, merkezi satinalma alaninda faaliyet gésteren birden ¢ok % Beschaffungsamt
des Bundesministeriums

kurum ve kurulus olmasina ragmen bunlarin en énemlisi Federal igigleri des |
es Innern

Bakanligina (BMI) bagli Federal icigleri Bakanh@ Tedarik Dairesidir

(BeschA). Federal diizeyde, her biri bir Federal Bakanliga bagli olan ve tim

Federal Yonetim icin belirli Griin gruplarinin toplu alimiyla gérevlendirilmis sektérel uzmanliklara sahip diger ¢
merkezi satin alma organi ise; Federal Merkezi Gimrik idaresi (GZD), Federal Silahli Kuvvetler Ekipman, Bilgi,
Teknoloji ve Hizmet ici Destek Ofisi (BAAINBw), Federal Malzeme Arastirma ve Test Enstitiisi’dir (BAM).

Almanya’da ilandan s6zlesmeye kadar ihale surecinin tamami Almanya Federal e-tedarik Platformu (e-
vergabe) Uzerinden elektronik ortamda yuratilebilmektedir. Batin masterilerin platform kapsamindaki cergceve

anlasmalari kullanmalari, federal masterilerin ise limit Gstl alimlarini BeschA araciligi ile yapmalari zorunludur.

2023 yilinda BeschA Uzerinden yapilan alimlarin toplam tutari, énceki yillarin seviyesine gore iki kat artis

gostererek 12,3 milyar Avro’ya ulasmistir. Bu tutarin %91’i BT hizmetleri ve BT teknolojisinden olugsmustur.
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Avusturya

Avusturya, kamu alim sisteminin isleyisi bakimindan Avrupa’daki en

iyi uygulama o6rneklerinden biridir. Avusturya Maliye Bakanlhidi kamu alim B B G
mevzuatinin dizenlenmesinden sorumlu kurum, Bakanliga bagl Federal

Tedarik Kurumu (BBG), merkezi tedarik organidir. Federal birimler BUNDESBESCHAFFUNG
(merkezi idareler) ve bakanliklar eger ayni GriinG daha uygun sartlarda alamiyorlarsa, BBG araciligiyla satin
almak zorundadirlar. Diger bodlgesel ve yerel birimlerde ise bu zorunluluk yoktur; alimlar yerel yonetimler

tarafindan yapilabilmektedir.

Avusturya'da ihale makamlari son yillarda merkezi satin alma organizasyonu (BBG) araciligiyla yilhk
yaklasik 1,2 milyar Avro tutarinda alim gergeklestirmistir. BBG, kamu sektortiniin kullanimina yaklasik 2,5 milyon
Urtin ve hizmet sunmaktadir. BBG tarafindan tedarik edilen Uriin ve hizmetler sunlardir: BT ve telekomiinikasyon,

mobilite (araglar), enerji, emlak yonetimi, hizmetler, gida, ofis kirtasiye ve mobilya, tibbi ve laboratuvar cihazlari.
Finlandiya

Finlandiya Yerel ve Bolgesel Yonetimler Birligi'ne ait bolgesel satinalma kurulusu olan KL-Kuntahankinnat
ve hukumetin merkezi satinalma kurulugu Hansel, 2019 yilinda ayni ¢ati altinda birlestiriimis ve merkezi ve yerel
hiukidmetlerin ortak alimlar merkezi olarak gerceklestirimeye baslaniimistir. Finlandiya Yerel ve Bdlgesel

Yoénetimler Birligi su anda Hansel Ltd'nin %35 hissesine sahip olup, kalan %65 ise kamu mulkiyetine aittir.

Hansel'in faaliyetleri, yapilan alimlarin degeri dogrultusunda tedarikgiler tarafindan édenen hizmet bedeli
(s6zlesme degerinin %1,5'i) ile finanse edilmektedir. Kurulusun temel amaci; bolgesel bazda ortak alimlar
yapmak, saglkli rekabetin tesvik edilmesini saglamak icin alimlarin birden fazla mal ve hizmet tedarikgiden
karsilanabilmesine imkan verecek sekilde kisimlara ayirmak gibi ydntemlerle kamu alim piyasanin iglevselligini
artirmaktir.

Hansel'in 2023'teki net satislari 17,1 milyon Avro’ya (2022'de 14,3 milyon Avro) ulasmistir. 1.007 tedarikgi
ve 1.002 musgterinin dahil oldugu 11 gergeve anlagsma, 6 dinamik satin alma sistemi ve 2 kiguk o6lgekli alim*
olmak tizere toplam 19 yeni ortak alim anlasmasi kapsaminda yaklasik 1.600 milyon Avro (2022’de 1.323 milyon
Avro) degerinde mal ve hizmet alimi gergeklestirilmistir.

Hansel tarafindan, 2023 yili sonunda %59’u KOBI olmak tizere 1.007 tedarikcinin yer aldigi toplam 74

gerceve anlasma ve 52 dinamik satin alma sistemi musterilerin kullanimina sunulmustur.
Fransa

Eylem ve Kamu Hesaplari Bakanhgi'na bagli olarak 2016 yilinda kurulan

Kamu Alimlari Departmani (DAE), ulusal yeterlilie sahip bir birim olan Devlet
Tedarik Servisi'nin (SAE) yerini alan dizenleyici kurumdur. DAE; Bagbakanin

L'ACHAT PUBLIC

yetkisi altinda kamu alimlari politikasini belirlemek, kamu alimlari bilgi sistemini

tasarlamak ve yonlendirmek, kamu alimlari sistemindeki aktorlerin

profesyonellesmesini saglamak gibi géreviere sahiptir. Ulkedeki merkezi tedarik hizmetlerini sunan kékli kurum

* 60.000 Avro tutarindaki ulusal esik degerin altindaki ahimlar
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ise Kamu ihale Gruplari Birligidir (UGAP). Fransa’'da, kamu kurumlarinin satinalma birimleri bulunmakta olup;
kurumlar ihtiya¢ duyduklari mal ve hizmetleri, kendileri tedarik edebilecekleri gibi, kamu kurumlari adina tedarik
hizmeti yiiriiten merkezi satinalma kurumlari araciligiyla da karsilayabilmektedir. ihtiyac sahibi misteri kurum

ve kuruluslarin UGAP hizmetlerini kullanimi gonilliilik esasina dayanmaktadir.

UGAP’In faaliyet alaninda 700.000’e yakin mal ve hizmet grubu bulunmakta olup bunlar; mobilya, saglik,
laboratuvar, BT ve telefon, kirtasiye malzemeleri, uyanis ve 6dretme, restorasyon, techizat, giyim ve kigisel
koruyucu donanim, hijyen ve bakim, araglar, enerji, yangin ve kurtarma ile hizmet alimlarindan olusmaktadir.
UGAP, 2022 Faaliyet Raporu verilerine gore, 5,88 milyar Avro (vergi harig) tutarinda kiresel faaliyet
gerceklestirmistir.

ingiltere

ingiltere’de Bakanlar Kurulu (Cabinet Office), merkezi hiikiimetteki ve kamu

sektori genelindeki ihale makamlari tarafindan bilgi veya eylem igin yasal rehberlik ve %

Satin Alma Politikasi Notlarinin yayinlanmasi da dahil olmak Uzere, kamu ihale Crown
diizenlemelerinden ve Hikimetin kamu alimlarina iligkin politikasindan sorumludur. Commercial

Kraliyet Ticaret Servisi (CCS) ise bu politikalara uygun olarak gergeve anlagmalari Service

hazirlayip tedarik hizmetlerini yiriitmektedir. Ulkede merkezi tedarik hizmeti veren bagka bir kamu kurumu
bulunmamaktadir. Ayrica, kamu kurum ve kuruluslarinin biunyesinde ayri satinalma birimleri (tedarik ofisleri)
mevcut degildir. Kamu alimlarinda tasarruflari en Ust seviyeye c¢ikarmak amaciyla sistem tam olarak
merkezilestirilimistir. Ulkkede kamu alimlar blyik élgiide, CCS tarafindan yapilan gergeve anlagsmalar yolu ile

gerceklestiriimektedir.

CCS 2022/23 faaliyet raporuna gore; musterilerine 3 milyar £'un (3,49 milyar Avro) lizerinde ticari fayda
saglamistir. Bunun yani sira, CCS ticari anlasmalari araciligiyla gergeklestirilen kamu harcamalarinin tutari 30

milyar £'un (34,9 milyar Avro) lzerine ¢ikmigtir.

italya

italya, Avrupa Birligi e-devlet standartlarina gére giiclii bir e-devlet altyapisina @
sahiptir. Ulkede elektronik tedarik sistemi de s6z konusu e-devlet yapisiyla biitiinlesik | /|

konusunda her turli diizenlemeden sorumludur. CONSIP, tlkedeki merkezi satinalma Co n si p

bir sekilde faaliyet gostermektedir. Ekonomi ve Maliye Bakanhgdi (MEF), kamu alhmlari

kurumudur. Ulkede kamu e-tedarik mekanizmasini hayata gegiren CONSIP, Elektronik

Pazaryeri'ni (MEPA) de yonetmektedir. Merkezi idareler, belirli mal ve hizmet alimlarini CONSIP (zerinden
yapmak zorundadir; diger kamu idareleri (yerel yonetimler, Universiteler, denetleyici/dizenleyici kurumlar vb.)
ise cgergceve anlasmalarda belirlenen kalite/fiyat sartlarina uymalari  kosuluyla kendi ihalelerini

gergeklestirebilmektedir.

CONSIP, dijital satin alma alaninda en blylk ulusal platformlardan olan www.acquistinretepa.it
araciligiyla her yil 160.000°den fazla sirketi ve 14.000 idareyi bir araya getirerek 550.000’den fazla satin alma
so6zlesmesi yapmaktadir. Dijital marketler Uzerinden ve saglik, BT, telekomUnikasyon, enerji, ingaat alanlarindaki
“kullanima hazir sézlesmeler” yoluyla gerceklestirilen bu sézlesmelerin dederi 2023 yilinda 27 milyar Avro’nun
dzerine ¢cikmistir (GSYH’nin %1,7’si).
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italya Ulusal Yolsuzlukla Miicadele Kurumu ANAC verilerine gore, 2022 yilinda (ilkede gerceklestirilen
40.000 Avro’yu asan yapim igsi, mal ve hizmet s6zlesmelerinin toplam degeri, bir dnceki yil neredeyse 207,7
milyar olan rakama kiyasla 2021’e goére %39,5 artisla 289,8 milyar Avro oldu (+82,1 milyar Avro) ve
sozlesmelerin degerinin 185,6 milyar oldugu 2020 yilina (+104,2 milyar Avro) kiyasla %56,2 artis gostermistir.

Kore Cumhuriyeti

Kore Cumhuriyeti tedarik sistemi, birgok yonuyle iyi bir érnek
teskil eden guglu bir merkezi yapidadir. Kamu tedarik politikasinin Public Procurement
belirlenmesinden sorumlu kurulug Kore Cumbhuriyeti Strateji ve Maliye Service
Bakanligidir (MOSF). Kamu Tedarik Hizmetleri Kurumu (PPS),
MOSF’ye bagl olarak hizmet vermekte olan merkezi satinalma kurumudur. Ulkede belli bir limitin altindaki kamu
alimlari, ulusal ihale mevzuatina goére ihtiyag sahibi kuruluslar tarafindan gergeklestiriimektedir. S6z konusu
limitin Ustindeki alimlarda; merkezi kamu kurumlarinin PPS tedarik araglarini kullanmalari zorunlulugu
bulunmaktadir; diger taraftan cerceve anlagsma kapsaminda yer alan Urinlerin PPS araciligi ile ahmi yerel

yonetimler icin de zorunludur.

PPS, satin alma fonksiyonlari araciligiyla ayni zamanda KOBI'lerin, teknolojik yeniliklerin ve yeni blyiiyen
endustrilerin tegvik edilmesi dahil olmak tzere hikimetin gesitli politika hedeflerinin gergeklestirimesine katkida

bulunmaktadir.

KONEPS, 2002 yilinda on bir e-devlet projesinden biri olarak hayata gegirilmisti. KONEPS, tim satin
alma surecinin ¢evrimici olarak yapilmasina olanak taniyarak satin alma yonetiminde seffafligi ve verimliligi
artirmistir. Sonug olarak, diinya gapinda érnek bir e-ihale 6rnegi olarak taninmis ve Haziran 2003'te 1. BM Kamu

Hizmeti Odili’'ni kazanmistir.

Her yil islem hacimlerinin istikrarli bir sekilde artmasiyla birlikte KONEPS kullanicilarinin sayisi da
artmaktadir. Buna bagh olarak mevcut KONEPS'in yenilenmesi ihtiyaci da artiyordu. PPS, KONEPS’i en son
dijital teknolojiyle tamamen yeniden ingsa etmek ve kamu kuruluslari tarafindan kullanilan 25 ayri e-ihale sistemini
entegre ederek kamu satin alma penceresini gli¢clendirmek icin 68 milyon Avro tutarinda bir proje olan Yeni Nesil
KONEPS Projesini Haziran 2021’de baglatmistir. Projenin Haziran 2024’te tamamlanmasi planlanmaktadir.

2022 Faaliyet Raporu verilerine gore; PPS’e kayith 66.271 musteri ve 536.305 tedarikgi bulunmaktadir.
2022 yilinda toplam 133.287 milyon Avro tutarinda mal ve hizmet alimi gergeklesmistir. KONEPS {izerinden

gerceklestirilen alimlarin tutari 89.035 milyon Avro’dur.

PPS, yeni blylime alanlarinda satin almay tesvik etme ¢abalari dogrultusunda, Nisan 2022’de gevrimigi
islem platformu olan E-um Marketplace’in yani sira dijital hizmetlere 6zel Digital Service Mall’u hizmete

sokmustur. Bu platformlar tGzerinden yapilan islemler, 690 milyon Avro tutarinda islem hacmine ulagmistir.
Portekiz
Portekiz’de kamu tedarik sistemi, yari merkezi yapidadir. Maliye :

Bakanhgina bagl olarak faaliyetlerini siirdiren Kamu idaresi Hizmet ° E AP

Paylasim Birimi (eSPap), Portekiz Ulusal Kamu Tedarik Sistemi'nin Entidade de Servicos Partilhados

(Sistema Nacional de Compras Publicas- SNCP) yénetiminden AEARENME AR IR
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sorumludur ve nitelik olarak merkezi satinalma -kurumudur. Belirli mal ve hizmetler icin kurumun hazirladigi
¢cerceve anlasmalari kullanmak batin birimler igin zorunludur. Diger mal ve hizmetler igin ise, ihtiya¢ sahibi

kuruluslar alimlarini kendileri gergeklestirebilirler.

SNCP, 730’'dan fazla katilimci génilli kurulus (yerel makamlar, kamu is sektériindeki kuruluslar ve
yuksekodgretim kurumlari) ile sayisi 1.800’den fazla olan dogrudan kamu yonetiminde bulunan kurum ve

kuruluslari kapsamaktadir. Nisan 2024 itibariyla, SNCP’de 12 adet ¢ergeve anlagsma bulunmaktadir.

eSPap 2023 yili itibariyla, 2.500°den fazla musterisine 291 ¢alisani ile hizmet etmis, 19,1 milyon Avro

tutarinda alim gergeklestirmistir.

Ulusal Kamu Tedarik Sistemi Tasarruf Raporuna gore eSPap, 2023 yili i¢in yaklasik 148,7 ile 153,7 milyon
Avro arasinda tasarruf saglamistir. 2023 yilinda en ¢ok alim yapilan trin gruplari sunlardir: Elektrik, Dogal Gaz,

Karayolu Yakitlari, Arag alimi ve Operasyonel Arag Kiralama.

SONUC

Kamu hizmetinde devamhligin saglanmasi amaciyla, kamu kaynaginin kamu vyarari gozetilerek
harcanmasi suretiyle, ihtiyag duyulan mal ve hizmetlerin tedariki ile yapim islerinin gergeklestirimesini ifade
eden kamu alimlari, temel iglevinin yani sira; yerel ve bolgesel kalkinma, KOBI'lerin ve start-up girisimlerin tegvik
edilmesi, yerli Urlnlerin desteklenmesi, yesil Uretim ve tiketimin 6zendirilmesi gibi birgok alanda kilit rol
oynamaktadir. Kamu alimlarinin Uretim, istihdam, ihracat, kalkinma, gevre gibi alanlardaki giiciinin farkina

varan llkelerde kamu alimlari, ulusal GSYH’lerin %12-20’si arasinda degisen paylara sahiptir.

Kamu alimlarimin énemi son yillarda Glkemizde de anlasiimaya baglanmis olup, kalkinma planlari, yilhk
programlar ve hikimet programlari gibi Ust belgelerde kamu alimlari yoluyla politika geligtiriimesine ydnelik
eylemler tanimlanmistir. Ne var ki, son 10 yillik verilere gére kamu alimlarinin Turkiye GSYH’sindeki payi
muadillerinin gerisindedir ve ekonomideki tasarruf yonli hikimet politikalarinin da etkisiyle azalma egilimi

devam etmektedir.

Bilindigi gibi, etkin ve verimli kamu alim politikalariyla ortaya ¢ikan tasarruf, birgok projenin ve yatirm

harcamasinin fonlanmasinda kullanilabilmektedir.

Etkin ve verimli kamu alim politikasinin genel kabul gérmus &zellikleri ise; planh olmasi, toplu alima
yonelik uygulamalar igermesi, seffaf ve rekabete agik ihaleler yoluyla gergeklestiriimesi, en disik fiyat yerine
daha nitelikli élgutlere gore tercih yapilmasi, tedarik sireci konusunda uzmanlagmaya 6énem verilmesi ve kamu
aliminin tek basina tedarik sureci olarak gortlmeyip diger alanlardaki politikalara etkilerinin de g6z 6nune
alinmasidir. Bu noktada, kamu alimlari konusunda profesyonellesmeyi temsil eden merkezi satinalma

kurumlarina baylk gorev dismektedir.

Ozellikle merkezi ve yari merkezi kamu alim sistemine sahip (lkelerde bir veya birden fazla merkezi
satinalma kurumu faaliyet géstermekte olup; bu kurumlarin kamu alimlarindaki paylari trGin veya tutar bazli alim

zorunluluklari ile desteklenmektedir.

Merkezi olmayan Tuarkiye alim sisteminde faaliyet gosteren tek merkezi satinalma kurumu ise Devlet

Malzeme Ofisidir. DMQO’dan alima yonelik zorunluluklar 80’li yillarda kaldiriimis; kurumun kamu alimlari igindeki
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pay! ve merkezi kamu alim politikasina etkisi bu sebeple giderek azalmistir. Ancak, pandemi siirecinde ortaya
¢ikan merkezi satinalma kurumlarinin énemi ve saglik alimlarinin giderek artan bir oranda DMO Uzerinden
yapilmaya baslaniimasiyla beraber DMO’nun kamu alimlar igindeki payindaki azalma yerini énemli bir oranda
artisa birakmistir.

Diger taraftan, On Birinci Kalkinma Plani ve Orta Vadeli Plan (OVP) gibi makro politika belgeleri
kapsaminda belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda, Devlet Malzeme Ofisi Genel Midurligid’'ne disen
sorumluluklari igerecek sekilde ve stratejik yonetim anlayisiyla, 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani hazirlanmig

ve Cumhurbagkanhdi Strateji ve Butge Bagkanliginca Onaylanarak yurarlige girmistir.

Genel Miudurligimuzin 2020-2024 déneminde faaliyetlerine yon veren temel Ust politika belgeleri; 11.
Kalkinma Plani (2019-2023), Orta Vadeli Planlar, Cumhurbaskanhigi Yillik Programlari ve Hikimet icraat
Programlaridir. Temel Ust politika belgelerine ilaveten, DMO’ya sorumlu ya da ilgili kurulus olarak sorumluluk

yuklemis cesitli strateji belgeleri mevcuttur.

Genel Mudurligimiz 2020-2024 Stratejik Planinda 4 adet amaca ve toplam 16 adet hedefe yer

verilmistir.

DMO, 98 yillik deneyimini dinamik yapisiyla birlestirerek hikimet politikalar ¢ergevesinde kendisinden
beklenen kamu hizmetini, belirledigi yeni vizyon ve misyon dogrultusunda olusturulan stratejik amag ve hedefler

kapsaminda yurutecegi ¢alismalarla hayata gegirmeye devam edecektir.
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